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1. Introduccion:

Introduccion de la Estrategia

El Ayuntamiento de A Corufia ha disefado la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible
Integrado (EDUSI), aprobado en la convocatoria de 2016 de ayudas del FEDER, por la
Orden HAP/1610/2016, de 6 de octubre, que tiene como ambito basico de actuacion todo
el municipio corufés.

Las EDUSI son el requisito previo para financiar actuaciones y proyectos con fondos
FEDER. El estado espafiol ha realizado 3 convocatorias desde el afio 2015, resultando
beneficiarias de estas ayudas 173 entidades, con un total de 1.366 millones €: 83 en la
primera convocatoria, 40 en la segunday 50 en la tercera’.

Tal y como se indica en la “Guia basica para entender una estrategia DUSI", “de acuerdo
con el Reglamento 1301/2013 y teniendo en cuenta la importancia del desarrollo urbano
sostenible y la contribucién de las ciudades a los objetivos de la Estrategia Europa 2020
para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador en la UE, en este periodo 2014-
2020 las ciudades y areas urbanas espafiolas tienen la oportunidad de recibir financiacion
para el desarrollo sus Estrategias de Desarrollo Urbano Sostenible e Integrado (EDUSI) en
el marco del Acuerdo de Asociacion de Espafia 2014-2020, y dentro del Programa
Operativo Plurirregional de Espafia (POPE) 2014-2020 y del Eje Urbano n° 12"

La ejecucion de la estrategia EidusCorufia se realiza a través de una serie de Lineas de
Actuacion (LA, en adelante) a través de las cuales se desarrollan proyectos y programas
que abordan la mayoria de los asuntos clave para la ciudad, como son la proteccion del
medio ambiente, la generacion de espacios de alto valor urbano para la ciudadania, el
aprovechamiento de propiedades publicas en desuso, el turismo, el ciclo integral del
agua, la transformacién del modelo de movilidad de la ciudad hacia uno de marcado
caracter eco-eficiente, la rehabilitacion y eficiencia energética en infraestructuras
publicas y privadas, la accesibilidad, el empleo, el impulso de la economia de la ciudad y
su comercio local, el fomento del emprendimiento, el refuerzo de politicas sociales
orientadas a colectivos vulnerables, entre otros. Véase resumen ejecutivo.

La estrategia en su conjunto, tal y como se concibié inicialmente, implica una inversién
global de 52.100.000,00 € para el periodo 2014-2020, que en aplicacién de la regla
comunitaria N+3, se amplié hasta el afio 2023. La dotacién financiera de la misma se

1Fuente: ;Qué es una EDUSI? https://www.coruna.gal/eidus/es/programacion/que-es-una-

edusi?argldioma=es
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estructur6é entre el Plan de Implementacion (Pdl, en adelante), que es la parte de la
estrategia cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional — FEDER), que
abarca 18.750.000,00 euros, y un conjunto de lineas de actuacion financiadas
principalmente con fondos municipales, cuyo importe previsto alcanzaria un total de
33.350.000,00 euros. Estas ultimas lineas de actuacion se ejecutan por tanto en el marco
de la estrategia, pero no estaban incluidas en su Plan de Implementacién. Nos
referiremos a estas lineas como lineas “No Pdl".

De manera adicional, hay otras actuaciones que, aunque inicialmente no fueron previstas
en la estrategia EidusCoruna, su ejecucion y seguimiento se enmarc6 a su vez en la
estrategia ya que incidian en ambitos clave para la estrategia de la ciudad. Nos
referiremos a estas actuaciones como “actuaciones o proyectos vinculados”. Estos tres
ambitos de actuaciones conforman la estrategia en su conjunto:

a) Operaciones y actuaciones del Plan de Implementacién (Pdl)

b) Actuaciones previstas dentro de la estrategia, pero no incluidas en el Pdl
(No PdI)

c) Actuaciones o proyectos vinculados a EidusCorufia

En mayo del 2021 se elaboré un informe, ‘Estado de avance de avance de la ejecucion de la
estrategia DUSI de A Corufia’ con el objeto de documentar, principalmente desde el punto
de vista presupuestario, el estado de avance de la ejecucion de estos tres niveles de
actuaciones a lo largo del periodo 2017-2021. El citado informe realiz6 seguimiento de
los tres niveles en las siguientes actuaciones:

A) OPERACIONES EIDUSCORUNA DEL Pdl

oT LINEA DE ACTUACION Operacién E%%égpl'go

OT2 | L.A 9. Desarrollo y mejora de | Op9.1. Portal web de la movilidad urbana 2.3.3
herramientas TIC para optimizar | Op9.2. Mejora del sistema de informacion 2.3.3
la movilidad y la informacion | de la tarjeta Millennium y virtualizacion de
sobre desplazamientos la misma para su uso en dispositivos

moviles
0p9.3. Proyecto de Movilidad y TIC 2.3.3
L.A.10. Desarrollo de | Op10.3 Plataforma WEB- Herramienta 2.3.3
herramientas  TIC para la | Integral de Informacién Turistica y de
movilidad especifica de turistas y | Movilidad OnLine- Smart Destination
visitantes (aplicacién SmartCity)
L.A20 Monitorizaciéon energética | 0p20.1 Monitorizacion energética 2.3.3
mediante las TIC de los barrios de | mediante las TIC de los barrios de la
la ciudad ciudad
LA21. Desarrollo de una | Op21.1. Gobierno abierto y servicios 2.3.3
herramienta TIC para | publicos electrénicos
participacién y sensibilizacién de | Op21.2. Sistema de informacién de calidad 2.3.3
la ciudadania en los asuntos | ambiental
~
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A) OPERACIONES EIDUSCORUNA DEL Pdl

~
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‘ < .. OBJETIVO
oT LINEA DE ACTUACION Operacion ESPECIFICO
transcendentales de la ciudad,
transparencia y administracién
electrénica
0T4 | LA.11. Programa de promocién de | Op11.1 Promocion de la movilidad a pie, a 4.5.1
la movilidad a pie, a través de | través de soluciones de accesibilidad y
soluciones de accesibilidad y | diversificacion de los medios de movilidad
diversificacion de medios de | y permeabilidad transversal en vias de la
movilidad y permeabilidad | ciudad asi como dotacién de recorridos
transversal en vias de la ciudad, | peatonales
asi como dotacién de recorridos
peatonales
LA.13. Fomento y ampliaciéon de | Op13.1. Fomento y ampliacion de caminos 4.5.1
caminos escolares | escolares intergeneracionales:
intergeneracionales: implementacion de actuaciones
implementacion de actuaciones | urbanisticas para mejorar la accesibilidad
urbanisticas para mejorar la | de nifios, mayores y demas personas de
accesibilidad de nifios, mayores y | movilidad reducida
demas personas de movilidad
reducida
LA.14. Programa de fomento de la | Op14.1. Suministro e instalacién de 4.5.1
movilidad en bicicleta, mediante la | lectores, mddulos, estaciones y bicicletas
dotacion de recorridos ciclables | Op14.3. Carriles bici 4.5.1
en barrios de la ciudad junto a la
renovacion y ampliacion de la
infraestructura de alquiler de
bicicletas eléctricas
L.A.15. Concepcion y puesta en | Op15.1. Instalacion de marquesina piloto 4.5.1
marcha de nuevos modelos | con zona de descanso, proteccidn contra el
multifuncionales de marquesina | agua, cobertura wifi, cargadores de
para el transporte urbano en | mdviles, etc.
autobus
LA.17. Sustitucién de luminarias | Op17.1. Mejora de la Eficiencia Energética 453
contaminantes, aumento de la | de la lluminacion en la ciudad de A Corufia
dotacién de tecnologia de
regulacion del alumbrado vy
soluciones luminicas para
espacios concretos a fin de
reducir su contaminacioén
LA18. Dotacién de energias | Op18.1. Obras de mejora energética en los 453
renovables en edificios publicos | Centros Civicos Municipales
de caracter social en barrios de la
ciudad
0T6 | LA1. Naturalizacion, | Op1.1. Mejora de los jardines histéricos 6.5.2
humanizacion y habilitacion con | (San Carlos)
equipamiento de espacios | Op1.2. Plan de humanizacién y 6.5.2
urbanos clave desde el punto de | naturalizacién del Paseo Maritimo de A
vista social en los barrios de la | Corufa
ciudad
LA.2. Memoria del borde litoral y | Op2.1. Memoria del borde litoral y fluvial: 6.3.4
fluvial: recuperaciéon de enclaves | recuperacion de enclaves de costa,
de costa, fuentes, lavaderos y | fuentes, lavaderos y cursos fluviales del
cursos fluviales del municipio municipio
6 Una manera de hacer Europa
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A) OPERACIONES EIDUSCORUNA DEL Pdl

C

‘ < .. OBJETIVO

oT LINEA DE ACTUACION Operacion ESPECIFICO
LA.3. Restauracién paisajistica, | Op3.1. Restauracion paisajistica, 6.3.4
medioambiental y patrimonial de | medioambiental y patrimonial de lugares
lugares de interés turistico, | de interés turistico, cultural y ambiental de
cultural y ambiental de los barrios | los barrios de la ciudad
de la ciudad.
LA.4. Creacion y puesta en | Op4.1. Creacion y puesta en marcha de 6.5.2
marcha de huertos urbanos por | huertos urbanos por los distritos de la
los distritos de la ciudad ciudad
LA.5. Dotacién de infraestructuras | Op5.Mejora medioambiental y urbana en el 6.5.2
y equipamientos para la mejora de | Parque Empresarial de A Grela
los espacios publicos del entorno
de poligonos industriales

0T9 | LA22. Impulso de la | Op 22.1. Servicio para la empleabilidad 2.0: 9.8.2
empleabilidad a través del | Informacién y servicios de lItinerarios
desarrollo de herramientas vy | integrales para empleo y servicios de
competencias en TIC para el | formacion para capacitacion digital y
empleo y programas de formaciéon | empleo 2.0. Reforma centro civico Birloque
en capacitacion digital y empleo | y creacidén aula TIC.
2.0 (web de empleo oferta-
demanda)
LA26. Establecimiento del mapa | Op26.1 Equipamiento y Gestién de 9.8.2
de espacios de feria de la ciudad y | Espacios para Ferias y Venta Ambulante
la dotacion de los mismo
LA.27. Reforma, dotacién de | Op27.1-2 Remodelacién interior y de la 9.8.2
servicios asociados, remodelacién | funcionalidad de mercados municipales y
de espacio publico colindante y | actuaciones en los espacios publicos
activacién de planes de | colindantes de los mercados municipales
conservacion y dinamizacién | de los barrios de la ciudad
comercial de los mercados de
barrio de la ciudad
LA30.Implementacion de medidas | Op30.1. Implementacion de medidas de 9.8.2
de inclusién sociolaboral y apoyo | inclusién social y laboral y de apoyo a la
a la empleabilidad para sectores | empleabilidad para poblaciéon y dmbitos
de poblacién y ambitos | territoriales en situacion de riesgo o en
territoriales en situacion de riesgo | exclusion social. Rehabilitacion y puesta en
de exclusién social funcionamiento del Centro "Garcia Sabell"
LA31. Creacion de un centro de | Op31.1. Creacion de un centro de acogida 9.8.2
acogida de baja exigencia para | de baja exigencia
personas con dificultades de
adaptacion
LA.32. Creacion del observatorio | Op32. Creacion del observatorio municipal 9.8.2
municipal de igualdad y diversidad | de igualdad y diversidad
LA.33. Recuperacion y gestion del | Op33. Recuperacion y gestion del parque 9.8.2
parque publico de locales en | publico de locales en desuso para su
desuso para su puesta a | puesta a disposicion de jovenes y
disposicion de  jovenes vy | colectivos informales
colectivos informales
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B) ACTUACIONES EIDUSCORUNA NO Pdl

~
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oT LINEA DE ACTUACION DESCRIPCION ACTUACIONES EN LA LINEA OBJETIVO
ESPECIFICO
OT2 | LA7. Implantacién de un | Contadores inteligentes 2.3.3
sistema de monitorizaciéon del
suministro mediante las TIC
LA.21. Desarrollo de wuna | Planes y proyectos estratégicos de la sociedad 2.3.3
herramienta TIC para | de la informacién y Tl Servicios a la ciudadania.
participaciéon y sensibilizacion | Gobierno abierto Modernizacién de procesos
de la ciudadania en los asuntos
transcendentales de la ciudad,
transparencia y administracion
electrénica
LA.23. Disefio y definicién del | Modelo Objetivo del Sistema de Informacién 2.3.3
Sistema de Informacién Ciudad | Territorial
/ cuadro de mando integral
LA.28. Poner en marcha | -Programa Semente 3.1.1
programas formativos y de | -Programa Inicia
OT 3 | asesoramiento en la cultura del | -Formacion en asesoramiento
emprendimiento -Convenios en materia de formacién y
asesoramiento empresarial
LA. 29. Habilitar espacios para | Centro Municipal de Empresas ACCEDE 3.1.1
la promocién del espiritu | Papagayo
empresarial en la ciudad
OT 4 | LA12. Mejora de la accesibilidad | -Actuaciones orientadas a la mejora de la 4.5.1
a edificios privados en los | accesibilidad en el espacio publico.
barrios de la ciudad -Subvenciones para la mejora de la accesibilidad
en los edificios de viviendas e interiores de
viviendas de titularidad privada
LA.16. Implantacion de 4.5.1
intercambiadores de transporte
colectivo en la ciudad bajo el | Actuaciones para viabilizar la construccion de la
concepto de la optimodalidad | Estacion Intermodal
(autobls, tren de cercanias,
barco, bicicleta)
LA.19. Impulsar la rehabilitaciéon | Intervenciones sobre el parque municipal de 453
energética del parque de | vivienda para la mejora de su eficiencia
vivienda de los barrios de la | energética, en particular mediante medidas
ciudad (IDAE, INEGA, etc.) activas, como la instalaciéon de sistemas de
produccién y almacenamiento de ACS de mayor
rendimiento energético y menor consumo.
LA.6. Plan de renovacion de la 6.2.2
red de distribucién municipal de | Actuaciones de renovacién de la red de
agua a fin de garantizar su | distribucion del agua
eficiencia y calidad
OT6 | LAS. Implementacion de | Sistemas de monitorizacion y alerta que miden 6.2.1
proyectos de innovacion | distintos aspectos de la calidad del agua y que
orientados a identificacion de | genera conocimiento del estado actual del
amenazas en contaminacién | medio
emergente
LA.27. Reforma, dotaciéon de 98.2
servicios asociados, | -Mantenimiento, obras y gestion.
OT 9 | remodelacion de espacio | -Formacién y asesoramiento.
publico colindante y activacion | -Dinamizacion de los mercados municipales
de planes de conservacion y
8 Una manera de hacer Europa
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B) ACTUACIONES EIDUSCORUNA NO Pdl

oT LINEA DE ACTUACION DESCRIPCION ACTUACIONES EN LA LINEA OBJE'I:IVO
ESPECIFICO
dinamizacién comercial de los
mercados de barrio de la ciudad
LA.34. Asesoramiento | -Corufia Emprego Xove 9.8.2
individualizado, orientacion | -Ela Mais
profesional, informacién laboral | -Corufia SUMA

e itinerarios integrados de
insercion sociolaboral de
jovenes de la ciudad

C) ACTUACIONES O PROYECTOS VINCULADOS A EIDUSCORUNA

Actuacion

Descripcion

Fuente de financiacion

Conecta Coruna

Iniciativa orientada a colocar una red sensodrica
(nodos IoT) en un conjunto de edificios publicos de
titularidad de diferentes administraciones en la
ciudad con el fin de no solo monitorizar consumos
energéticos en dichos edificios sino desarrollar
casos de usos en ambitos diversos como la
movilidad, seguridad, etc.

FEDER+RECURSOS
MUNICIPALES (80%
+20%)

publico exterior de la
ciudad

Renovacion del alumbrado

Iniciativa dirigida a la renovaciéon del alumbrado
publico de la ciudad sustituyendo los actuales
puntos de luz por nuevas luminarias LED vy
actualizando los paneles de control existentes para
adecuarlo a la normativa vigente

FEDER+RECURSOS
MUNICIPALES (80%
+20%)

Connecting Nature

Proyecto que promueve en las ciudades
participantes la implantacién de las llamadas
soluciones basadas en la naturaleza a los retos
urbanos comunes. En el marco de este proyecto, la
ciudad de A Corufa trabaja en la creacion de una
red de huertos urbanos

Horizon 2020

Urbact. RU:RBAN

Una red de tematica del programa URBACT basada
en el llamado 'modelo de gestiéon de huertos
urbanos en Roma', en donde A Corufia participa
COMoO SOCio.

FEDER+RECURSOS
MUNICIPALES(70%
+30%)

Ciudad de las TIC

Iniciativa estratégica para crear un Polo TIC y de
innovacion digital de referencia a nivel nacional e
internacional en A Corufia en los terrenos de la
antigua Fabrica de Armas.

Autondmica+
municipal

Interoperable

Plataforma de Gobierno
Abierto, Colaborativa e

Iniciativa que desarrolla politicas de gobierno
abierto en las 4 ciudades participantes (A Coruia,
Santiago de Compostela, Madrid y Zaragoza) a
través de tres ejes: los datos abiertos, participacion
ciudadana y transparencia; y otro transversal
basado en el desarrollo de servicios de gobierno
abierto de manera colaborativa e interoperable
entre los ayuntamientos de dichas ciudades.

RED.ES+RECURSOS
MUNICIPALES (60%
+40%)

Rehabilitacion de la

la antigua fabrica de

dependencia municipal de

Accién de rehabilitacion de la dependencia
municipal de la antigua fabrica de tabaco y traslado
del servicio de Servicios Sociales a dicha

Recursos municipales
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Tabacos y reubicacion del
Servicio de Servicios
sociales a dicha seccion

dependencia

Rehabilitacion de la Casa
Veeduria

Accién de rehabilitacion de la Casa Veeduria en la
Ciudad Vieja para ampliar el Centro Civico vy

MITMA+RECURSOS
MUNICIPALES (52%

desarrollar un plan de usos complementario. +48%)
Actuaciones de Acciones de rehabilitacion de barrios o éareas | Xunta +AGE+
Rehabilitacion de urbanas de la ciudad de determinada tipologia en el | Municipal
espacios urbanos_ Areas marco de los programas Areas de Rehabilitacién
de rehabilitacion integral Integral (ARIs) ARI 'Casas Franco' y 'Casas Maria
(ARIs) Pita’
Actuaciones de Actuaciones de reurbanizacion y rehabilitacién del | Municipal

rehabilitacion de espacios
urbanos_ Accesibilidad

espacio urbano orientadas la mejora de la
accesibilidad peatonal. Entre otros las siguientes
zonas: Avda Peruleiro y c/Barcelona; C/ Manteleria;
C/ Santo Andre; entorno plaza de Lugo...

Actuaciones de gestion y
rehabilitacion energética y
medioambiental

Acciones de rehabilitaciéon energética de edificios

(colegios publicos)

El referido informe ‘Estado de avance de la ejecucion de la estrategia DUSI de A Corufia’
documento, en el momento de finalizaciéon del mismo (mayo 2021), una inversién en la
ciudad de 96.617.183,34 millones de euros a lo largo del periodo analizado.

2017 2021
Estructura P S
e Importes 2017 Fuente de financiacion Importes 2021 Fuente de financiacién
1) PDI 18.750.000,00 € 15.000.000,00 € FEDER 22.209.056,80 £ 15.000.000,00 € FEDER
3.750.000,00 € Ayuntamiento 7.209.056,80 € Ayuntamiento
2) Ne FDI 33.350.000,00 € 33.350.000,00 € 4.225.855,69€ FSE

Ayuntamiento

35.024.241,86 €

30.798.386,17 €

Ayuntamiento

3) Proyectos | No previsto

vineulados

No previsto

39.383.884,68 €

16.899.968,00 £

FEDER

4.820.000,00 €

Xunta de Galicia

1.300.000,00 €

AGE

6.000.000,00 €

AGE+Xunta+Ayto

10.363.916,68 €

Ayuntamiento

TOTAL

52.100.000,00 €

96.617.183,34 €

No obstante, en el presente informe de evaluacién que analiza no solo aspectos
presupuestarios, sino un abanico amplio de aspectos relativos a la gestién e impacto de
las actuaciones, se evalua solo el primer nivel de actuaciones: es decir, las operaciones
y actuaciones del plan de implementacién que son cofinanciadas por el FEDER.

Dicho informe sigue la metodologia de evaluacion de proyectos financiados con fondos
estructurales. La utilizacién de dicha metodologia presenta limitaciones a la hora de
evaluar proyectos o/y actuaciones que no son financiadas con fondos estructurales,
como es el caso de las actuaciones No Pdi y de los proyectos vinculados EidusCorufia,
debido a que dichos proyectos no estan sujetos a procedimientos, ni a criterios de
gestion que los citados fondos estructurales establecen. Dada las dificultades objetivas
que plantea la evaluacion de dichas actuaciones no Pdl con la metodologia de fondos
estructurales, se ha optado por centrar el presente informe de evaluacién solo en las
actuaciones Pdl.
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2. Descripcion del objeto y la metodologia de
evaluacion

Objeto de la evaluacion:

Para velar la ejecuciéon de la Estrategia, el Ayuntamiento de A Corufia ha puesto en
marcha un sistema de seguimiento y evaluacidn del avance de la estrategia DUSI y de los
logros conseguidos que tendra las siguientes funciones.

e Garantizar que la ejecucién del programa responda a criterios de calidad.

e Garantizar el seguimiento de la ejecucion de la Estrategia en base a indicadores
objetivamente verificables.

e Estudiar y aprobar la planificacion de la ejecucion de las actividades y las revisiones
gue sean necesarias de las mismas atendiendo a las necesidades de la Estrategia

e Analizar periddicamente los progresos realizados en la consecucion de los resultados
y en qué medida contribuyen a alcanzar los objetivos especificos de la EDUSI.

e Proponer al érgano de gestion del Ayuntamiento cualquier revision o examen de la
Estrategia que pudiera ser necesaria para lograr los objetivos de este, 0 mejorar su
gestion, incluida la gestion financiera.

Por medio de la presente evaluacién, se cumplen con los reglamentos europeos que
establecen la obligacion de llevar a cabo evaluaciones de eficacia, eficiencia e impacto
de la ayuda de los Fondos del Marco Estratégico Comin (MEC), con el objetivo de
mejorar la calidad en la ejecucion y el disefio de los programas, y determinar los efectos
de los mismos en relacién con las metas de la estrategia de la Unién para un crecimiento
inteligente, sostenible e integrador.

El modelo de evaluacion:

En el presente apartado se describe el modelo de evaluacion que se ha seguido,
planteando una metodologia de evaluacién que pone énfasis en el andlisis y valoracion en
base a datos proporcionados por el sistema de seguimiento y busca servir de
oportunidad para la comprension, el debate y mejora continua del rendimiento de la
Estrategia Local impulsada por el Ayuntamiento de A Corufia. La evaluacion realizada ha
permitido:
e Analizar si la ejecucion de la EDUSI responde a lo esperado y aprobado en el
marco de la convocatoria del Programa Operativo del FEDER.
e Medir la ejecucion de la estrategia en base a indicadores objetivamente
verificables y contribuir a la evaluacion a nivel del Programa.
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e Contribuir a la revision y reflexion de las Unidades implicadas en su ejecucion y
gestion, aportando propuestas de mejora alli donde se hayan identificado barreras
0 carencias.

Sobre la base del sistema de gestion y seguimiento de la Estrategia, revision de fuentes
secundarias y entregables se han descrito los avances en las realizaciones previstas y
reuniendo la informacion de forma fiable y contrastable para poder analizar los resultados
obtenidos y compararlos con los previstos.

El proceso de evaluacion realizado ha consistido en el analisis cuantitativo y cualitativo y
en la valoracion de dichos resultados e impactos registrados. Por ello junto a la revisiéon
de fuentes y por medio de las técnicas cualitativas se incluyeron también cuestiones que
facilitan identificar barreras que estan obstaculizando la ejecucién de las acciones
previstas, asi como las actuaciones que alcanzan los mejores resultados y con mayor
potencial de transferencia y continuidad como buenas practicas. Estas técnicas de
investigacion primaria han servido como herramientas para la reflexién haciendo
participes a las personas del equipo implicados en el dia a dia de la gestion.

Como fruto de la combinacion de ambos tipos de técnicas se han extraido conclusiones y
evidencias, determinando la idoneidad de las acciones ejecutadas, detectando
desviaciones y resaltando efectos positivos, sinergias con otras iniciativas, innovaciones
y aspectos susceptibles de continuacion y replicacion.

El enfoque para realizar la evaluacion ha tenido en cuenta las siguientes premisas:
v" Velar por las pautas metodologicas establecidas para la realizacién de la
evaluacion de las EDUSIs incluyendo las pautas “macro” a nivel de evaluacién del
POy del FEDER que proceden de la Autoridad de Gestion.

v Detectar areas de mejora que sirven para retroalimentar los instrumentos de
gestion interna de la Estrategia, de procesos de comunicacién y deteccién de
posibles reajustes y reprogramaciones, sirviendo como herramienta de apoyo a la
Unidad de Gestion de la DUSI.

v Interrelacionar el proceso de evaluacién de la Estrategia con el grado de alcance
de las metas finales de la misma y su impacto, con un apartado especifico de las
conclusiones y recomendaciones e identificacion de buenas practicas.

v Generar una serie de “productos entregables” fruto de las actividades del proceso
de evaluacion que sirven de registro y se evidencien los avances.

Se ha optado por desarrollar la evaluacion bajo el enfoque de evaluacién criterial,
asimilando la metodologia planteada para la Evaluacion de los objetivos/resultados del
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Programa Operativo Plurirregional de Espafa para dar respuesta a la obligacion recogida
en los articulos 50 y 111 del Reglamento (UE) 1303/2013 (RDC) y valorar los resultados
alcanzados.

Un criterio es una definicion sobre la situacion deseable u 6ptima (Bustelo, 2010) de un
proyecto en una determinada parcela de la realidad. En resumen, la evaluacién por
criterios consiste en examinar un programa o una estrategia y valorarlo con respecto a
ciertos estandares establecidos. Para evaluar el programa, es necesario identificar
puntos criticos en cada criterio, conocidos como estandares. Si se cumple el estandar, se
considera que se ha alcanzado el criterio.

La evaluacion se realizara siguiendo los criterios basicos sefalados por la Comision
Europea para la evaluacion de operaciones apoyadas con fondos europeos y que han
sido propuestos en el Pliego de prescripciones técnicas.

A continuacion se describen los principales criterios a seguir en operaciones del tipo de
las que incluye la Estrategia:

o Eficacia: la verificacion de los productos y logros respecto a los objetivos y
prioridades, asi como los indicadores previstos en el formulario de candidatura.

o Eficiencia: la relacion entre los recursos empleados en la ejecucion de las actividades
y acciones y los productos y/o efectos logrados con ellas.

¢ Pertinencia: la adecuacién entre los objetivos de la Estrategia y las necesidades de
los servicios prestados a los usuarios.

e Sostenibilidad: probabilidad de que continten los beneficios de la Estrategia después
de que los fondos FEDER se hayan sido justificados.

¢ Impacto: La estimacion del efecto de las intervenciones a largo plazo en el entorno en
el que se opera.

Hay que destacar con respecto a los criterios de evaluacion que se va a prestar una
especial atencion a la presencia del principio de la Igualdad de Oportunidades. Por parte
de la Asistencia Técnica EOSA (Estrategia y Organizacién S.A.) se propone desarrollar un
proceso de reflexion y andlisis de los datos obtenidos habida cuenta los efectos en lo
relativo a la igualdad de oportunidades, especialmente entre hombres y mujeres. El
motivo es la importancia de dicho principio en el contexto de las distintas operaciones
cofinanciadas por Fondos Estructurales. Esto permite integrar la perspectiva de género y
sus aspectos tedrico- practicos en las propias herramientas de recogida de datos tanto
cualitativos como cuantitativos y en el marco metodoldgico desde el que interpretar y
perfeccionar el proyecto: desde la revision y redefinicion de indicadores (incluyendo la
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variable género) hasta la aplicacién de técnicas de trabajo de campo que permiten abrir
espacios para la reflexién conjunta.

Operacionalizacion de los criterios de evaluacion:

La operacionalizacién es un proceso que define como se va a medir o contestar cada
pregunta de evaluacién. Se estableceran relaciones ldgicas entre las preguntas,
indicadores, o sistemas de medida y se volcaran en una matriz.

Matriz de evaluacion: preguntas de evaluacion, criterios, indicadores y fuentes de
verificacion.

La matriz de evaluacién es una tabla en la que se carga la informacion relacionada con
las distintas dimensiones del problema evaluado. En ella se establecen una serie de
necesidades informativas a las que la evaluacién necesita responder. Posteriormente, se
definen los instrumentos apropiados para hacerlo.

Las fases a seguir en el proceso de operacionalizacién de la evaluacion son:

Establecer criterios

Establecer las
Necesidades
informativas

= Son las demandas que

¢ Los criterios de evaluacion son
los elementos criticos sobre los
que se construye el proceso de
evaluacion, es decir, son aquellos

aspectos por los que se medirany
valoraran los resultados durante
el periodo sujeto a evaluacion.

los diferentes grupos de
interés realizan a la
evaluacion.

Formular las preguntas de

evaluacion

La manera mas sencillae
intuitiva de ordenar cualquier
proceso de indagacion es la de
formular preguntas y buscarles
respuesta. Las preguntas deben
implicar una valoracion y
estaran dirigidas a aquello que
se desea valorar.

Establecer indicadores

= Es el mecanismo
informativo que va a
permitir responder a la
pregunta de evaluacion.

Seleccionar las fuentes de
informacion

son las que proveen de datos para
alimentar los indicadores definidos,
combinando primarias y secundarias

~
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Tal y como se verg, los indicadores propuestos tienen las siguientes caracteristicas:

e Pertinentes: respecto a la informacién que se pretende extraer de ellos.

e Accesibles: dentro de las dificultades para identificar y contactar con determinados
informantes clave,

e Comprobables: puesto que pueden ser observados y registrados.

e Equilibrados: en cuanto al uso de estrategias y técnicas cualitativas y cuantitativas
que permiten dar una vision global de los resultados y atender a su vez a elementos
concretos.

o Utiles: tienen capacidad para aportar informacién practica de cara a las conclusiones
y recomendaciones.

Fuentes de verificacion. Indicando la fuente de la que se extraera la informacion, asi
como las técnicas empleadas para recabar la informacion necesaria.

Trabajo de campo realizado:

Para la elaboracién del informe de evaluacién se han llevado a cabo los siguientes
trabajos de campo y disefio de herramientas:

Analisis documental

v' Para determinar como se ejecutd la Estrategia, se tuvieron en cuenta los
siguientes documentos:

v Revision de la documentacion generada en el marco de la Estrategia:

o Informes de indicadores de productividad

o Informes del cumplimiento de los principios horizontales y objetivos
transversales

o Informe intermedio de ejecucion de toda la estrategia: Plan de
Implementacién y Plan Complementario (actuaciones que inicialmente no
se habian previsto, pero finalmente se incorporaron).

o Informe de revision de las condiciones especificas de ejecucion: revision
de la documentacion administrativa de las licitaciones y seguimiento con
los responsables de las Operaciones

o Dossier de comunicacion elaborado que acompafia a cada SPB (hasta la
SPB 10 incluida)
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v Revisién de la documentacion generada en las reuniones del Comité Técnico de
Impulso (CTI), compuesto por el Director de la UdG, Coordinador de la UdE, y
coordinadores de OT.

v Andlisis de los contenidos de la web
https://www.coruna.gal/eidus/es?argldioma=es

En la siguiente tabla se enumera alguna de la documentacion consultada, realizada en su
gran mayoria por la Unidad de Gestion (UdG) de EidusCorufia, junto con otros
documentos elaborados por la AT:

Tipo de documento Fuente

Memoria de la Estrategia Web EidusCorufna, AT

Web EidusCorufa, UdG,

Solicitudes de Pago Beneficiarios AT

Web EidusCoruia, UdG y

Manual de procedimientos AT

Dossier de comunicacion elaborado que acompafa a UdG: Pista de Auditoria,
cada SPB (hasta la SPB 10 incluida) secciéon de Comunicacion

Informes del cumplimiento de los principios

. - Web EidusCorufia, AT
horizontales y objetivos transversales

Revision de las actas de las reuniones del Comité
Técnico de Impulso (Director de la UdG, Coordinador de | Web EidusCoruiia, AT
la UdE, y coordinadores de OT)

Actas de 6 de las 7 reuniones del GAU Web EidusCoruia, AT

Resumen Ejecutivo- Informe actuaciones EidusCoruna:
Plan de Implementacion y Plan Complementario Asistencia Técnica Eidus

(actuaciones que inicialmente no se habian previsto, Coruna, Web EidusCoruina
pero finalmente se incorporaron).

Manual de comunicacion e imagen Eidus Corufia Web EidusCoruia, UdG

Cuadro de verificaciones de contratos Eidus Web EidusCorufa, UdG

Modelo de caracteristicas administrativas de los

. . . Web EidusCoruna, UdG
contratos de servicios Eidus Corufa
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Modelo de caracteristicas administrativas de los

contratos de obras de Eidus Coruna Web EidusCorufia, UdG

Instruccidon municipal sobre transparencia . ~
P P Web EidusCorufa

Principios horizontales y objetivos transversales de la

Web Ei Aa, AT
Estrategia EidusCorufia eb EidusCoruiia,

Criterios de Seleccion y Priorizacién de Operaciones Web EidusCoruia, AT

Indicadores de Resultado EidusCoruina Web EidusCorufa, AT

Plan de Ejecucion. Prioridad de inversidn. Indicadores Web EidusCorufia, UdG y

de productividad AT

Fichas individualizadas de las LA de la estrategia Eidus | Web EidusCoruia, UdG y
Coruna AT

Modelo de Participacion de la Estrategia Web EidusCoruna, AT
Ejecucion presupuestaria por LA, OT y Actuacion udG

Panel de Indicadores Eidus Corufia UdGy AT

Informes finales de medicion de indicadores de

productividad UdGy AT

Con respecto a las fuentes de informacion es preciso aclarar las siguientes cuestiones:

1. Numerosos documentos relacionados con expedientes de licitacion estan
disponibles en la web de la Estrategia que remite a las licitaciones publicadas en
la Plataforma de Contratos de las Administraciones Publicas, en otros casos se ha
solicitado bien a la AT de la UdG o bien a la AT de las Unidades Ejecutoras (UUEE).

2. Con respecto a los informes y memorias con datos de ejecucion se han solicitado
a diversos departamentos municipales, siempre y cuando la informacion completa
no figuraba en el mapa de obras de la web.

3. Enla medida de lo posible se ha intentado acceder a los productos y realizaciones
del proyecto para hacer su revision, realizando visitas in situ a varias operaciones
de la Estrategia.

4. Se ha tenido acceso a las SBP presentadas a través de las Pistas de Auditoria
detalladas y realizadas por la AT y la seccidn de verificacion y control de la UdG de
EidusCoruna.
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Trabajo de campo con agentes implicados en la ejecucion de la estrategia:

Se plante6 entrevistar o enviar un cuestionario a distintos niveles implicados en la
ejecucion de la estrategia, que permitieron su implementacion o se beneficiaron a través
de algunas de sus actuaciones.

Por tanto, se establecieron tres niveles diferenciados:

. > *Respuesta conjunta a la entrevista por parte de
Unidad de gestion la Unidad de Gestion

. _ 3 entrevistas a responsables de OT 4,6y 9
Unidades ejecutoras

Beneficiarios /as de las *44 respuestas obtenidas
actuaciones

*Presentacion ante el GAU y respuesta del
cuestionario por parte de 2 entidades

En el caso de los y las beneficiarias de actuaciones, se plante6 llevar a cabo trabajo de
campo hibrido, combinando técnicas presenciales y virtuales / telefénicas, abarcando al
menos una actuacién de cada objetivo tematico.

A continuacién, se presenta la propuesta enviada al Ayuntamiento para la realizacién del
trabajo de campo y los resultados obtenidos:

‘ Linea de actuacion Tipo de técnica Resultados
LA20. Personas propietarias y/o
inquilinas participantes del

0T2 programa de monitorizacién Encuesta telefénica | 9 respuestas
energética del Ayuntamiento de
A Coruia.
LA18. Obras de mejora Cuestionario
oT4 energética en el Eentro Ci\{ico presgncial a 1 respuesta
Municipal de Elvifia. Usuarios trabajadores/as y
del centro civico municipal usuarios/as
LA4. HUERTO URBANO. Cuestionario Se planted la visita en octubre
0oT6 Usuarios del huerto urbano, presencial a pero los usuarios/as todavia no
Parque Adolfo Suéarez usuarios/as habian accedido al huerto. Se
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tratd de conseguir los datos para
realizar una encuesta telefénica
pero no fue posible y se disefié un
cuestionario online, pero no fue
remitido.

oT9

LA27. Mercado adormideras.
Usuarios del mercado
Adormideras.

Cuestionario
presencial a
usuarios y
placeras/os

6 respuestas

LA30. Garcia Sabell. Personas
en edad laboral provenientes de
este tipo de asentamientos en
un pasado reciente, personas
en edad laboral en exclusion
social severa

Cuestionario
presencial al
alumnado del
programa
formativo

14 respuestas

LA33. Espacio juvenil Remanso
(Plaza José Toubes)

Cuestionario
presencial al
personal del centro
juvenil y usuarios

14 respuestas

~
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3. Andlisis de laimplementacion asi como de los
efectos e impactos directos en el entorno:

Hallazgos del analisis documental:

En el anexo | al presente informe, se ha descrito en detalle la ejecucion del Plan de
Implementacioén, atendiendo a la informacién (verificacién) de la realizacion de las
operaciones, analizando los indicadores y resultados previstos.

Para la obtencién de la informacién, el equipo evaluador ha solicitado informacion al
equipo de la Asistencia Técnica de EidusCorufia de apoyo a las UUEE y UdG, a la propia
Unidad de Gestion (UdG).

También se ha analizado la informacién recogida en el mapa de obras, la seccion
“EidusCoruia en cifras” (ambas en la web del proyecto EidusCoruia), informacion directa
solicitada a responsables de operaciones, y otros medios.

Para poder conocer el estado de ejecucion de las obras, se ha revisado la documentacion
relativa a las obras que figura en el mapa de obras de la web de la Estrategia, realizada y
en permanente actualizacion por la seccién de Comunicacion de la UdG:

@

Meicende q
q Feénsq

vo.
@

Vilarrodis X
Rutis

Estos hallazgos nos permiten determinar que la estrategia se ha ejecutado practicamente
en su totalidad (a la espera de finalizacion de algunas operaciones a fecha de avance del
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presente informe). De un total de 29 operaciones que conforman la totalidad de la
estrategia EidusCorufia, 27 operaciones del eje 12 y otras dos del eje 13 que consta de
otras 2, se constatan las siguientes cuestiones:

e En el OT2 se han ejecutado las 4 Lineas de Actuacion, divididas en 7 operaciones, y
con un total de 12 actuaciones realizadas.

e Enel OT4 se han ejecutado las 6 Lineas de Actuacion, 7 operaciones y 14 actuaciones

e ElI OT6 ha constado por 5 LA, 6 operaciones y 15 actuaciones. Se encuentra en
ejecucion la LA1, concretamente la Op1.2 (Plan de humanizacion y naturalizacién del
Paseo Maritimo de A Corufia). Han finalizado por tanto 4 LA, se han ejecutado 5
operaciones y un total de 14 actuaciones de las 15 existentes.

e EI OT9, desarrollado a través de 7 LA, 7 operaciones y 14 actuaciones; es el OT que
presenta un mayor numero de actuaciones en ejecucion; 3 de sus 7 lineas de
actuacion estan todavia en ejecucioén; estan pendientes de concluir las siguientes
operaciones:

o O0p22.1: servicio para la empleabilidad 2.0- Reforma centro civico Birloque y
creacion aula TIC.

o Op31.1. Creacion de un centro de acogida de baja exigencia

o Op32.1. Creacion del observatorio municipal de igualdad y diversidad.

e Eleje 13, destinado a la Asistencia Técnica, se ha ejecutado en su totalidad y ademas,
ha incluido los gastos de personal de dos personas dedicadas a la gestion de fondos
europeos, especializadas en la vertiente de verificacion y control, y gestion de la
comunicacion. Este eje cuenta con 2 operaciones vinculadas al Pdl de la estrategia:

o LA_AT-OpAT: Asistencia Técnica para la gestion y coordinacion de la
estrategia DUSI EidusCorufia

o LA_COM-OpCOM: Asistencia Técnica para la gestion del plan de comunicacion
de la estrategia DUSI EidusCorufia

El total de la ejecucion y desarrollo del Plan de Implementacién (Pdl) de la estrategia
EidusCorufa, por tanto, se ha definido a través de:

e 22 Lineas de Actuacion

e 29 operaciones de los ejes 12y 13 (27 y 2, respectivamente)

e 59 actuaciones (55 del eje 12 y 4 del eje 13)

e 77 contratos que han desarrollado todo lo anterior

No obstante, es importante mencionar que las operaciones que se encuentran en fase de
ejecucion, en cualquier caso, deberan ser funcionales antes del 15 de octubre de 2024
para garantizar asi la elegibilidad de los gastos que se hubieran declarado antes del
31.12.2023.
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Hallazgo del trabajo de campo cuantitativo y cualitativo

A continuacion, se describen los hallazgos mas relevantes del trabajo de campo
realizado:

1. Entrevistas en profundidad realizadas

Se han celebrado entrevistas en profundidad atendiendo al principio de separacién de
funciones que rige la Estrategia, las entrevistas en profundidad se han celebrado en
modalidad online a nivel de unidades ejecutoras con 3 de los 4 coordinadores de OT y a
nivel de Unidad de Gestién (UdG).

Es preciso sefalar que, en el caso de los coordinadores de OT, no se entrevistaron en
todos los casos a los actuales coordinadores; son personas que lo fueron en algun
momento, o coordinaron varias unidades ejecutoras y en base a su conocimiento y
experiencia, se decidio solicitar una entrevista.

En el caso del OT2, en varias ocasiones se establecié contacto para solicitar una
entrevista sin obtener respuesta.

Gracias a las entrevistas en profundidad, el equipo evaluador ha podido conocer y dar
respuesta a muchas de las necesidades de informacién de la matriz de preguntas de
evaluacion, asi como para recopilar y analizar nueva informacion cualitativa.

Temas recogidos en el guion de la entrevista enviada a la UdG de la EDUSI

e Tema 1. Valoracion sobre la gestion y coordinacién de la Estrategia.

e Tema 2. Valoracion sobre la evolucion del desarrollo de las lineas de actuacion de
la Estrategia.

e Tema 3. Avanzar su percepcion de impacto y sostenibilidad (poso) de las
actuaciones contempladas en la Estrategia

e Tema 4. Coordinacién de las Unidades ejecutoras de la estrategia entre si.

e Tema 5. Aspectos facilitadores y debilitadores identificados durante el proceso de
ejecucion de la Estrategia (3 aspectos positivos y 3 aspectos que han dificultado
la ejecucidn).

Temas tratados en las 3 entrevistas realizadas a los cuatro responsables de Objetivo
Tematico:
e Tema 1. Valoracidén sobre la gestion y coordinacién de la Estrategia.
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e Tema 2. Valoracion sobre la evolucion del desarrollo de las lineas de actuacién de
la Estrategia.

e Tema 3. Avanzar su percepcion de impacto y sostenibilidad de las actuaciones
contempladas en la Estrategia

e Tema 4. Coordinacién de las Unidades ejecutoras de la estrategia entre si.

e Tema 5. Aspectos facilitadores y debilitadores identificados durante el proceso de
ejecucion de la Estrategia (3 aspectos positivos y 3 aspectos que han dificultado
la ejecucidn)

Evidencias de las entrevistas realizadas

Qaim-ﬁnw o I, ) B -

Imagen de la entrevista realizada a Fernando Aradas. OT6 el 37 de Octubre de 2023
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Imagen de la entrevista realizada a Emilio Lesta. OT9 el 31 de Octubre de 2023

2. Presentacion y Encuestas al G

Se realiz6 una presentacion ante el GAU el dia 3 de noviembre de 2023 contando con la
participacion de representantes de la administracion municipal, la Asistencia técnica y
representantes del tejido asociativo de caracter social, econémico y ciudadano de la
ciudad.

En dicha reunidn se realizd una explicacién por parte del equipo de evaluacién externa de
la EidusCorufia del contenido y objetivos de la encuesta virtual de evaluacién que fue
remitida a los miembros del GAU.

\J EidusCoruna m

EVALUACION EIDUS CORUNA

Eidus

(CONVOCATORIA DE LA SEXTA REUNION DEL GRUPO DE ACCION URBANA DE LA
ESTRATEGIA EIDUS CORURA

LA CERCANIA
Mediante Ia presente se procede a convocar la quinta reunidn del Grupo de Accién Urbana COMO VALOR
(GAU) de la Eidus Coruia. URBANO PARA

RECONSTRUIR LA
Fecha: Q1112022 CONVIVENCIA

Lugar: Salén Dorado, Palacio Municipal de M* Pita

Orden del dia:

1. Bienvenida y acta de la reunion anterior celebrada el dia 21 de noviembre del 2022, por
parte de la presidenta del GAU

. Presentacion del estado de ejecucion de Ia estrategia EidusCorufia por parte del
concejal de Urbanismo y Coordinador de Ia Unidades de Ejecucion de Iz EidusCoruiia,
Francisco Diaz Gallego o el coordinador del Area de Alcaldia y director de la Unidad de
Gestion EidusCoruiia, Antonio Alfeiran

Una maners de hacer Europs
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. Presentacion de los siguientes proyectos EidusCoruiia:

s Linea de Actuacién 21.1.'Prestacion del servicie de desarmollo de servicies

digitales para la ciudadania en web y mévil (a0 ciudadana multiplataforma) por . —

+ LA3-0p3.1. Restauracion paisaiistica, medioambiental y patrmonial de lugares
de inters turistico, cultural y ambiental: Obras de creacién del Basque de
Breogdn (E&d0s) - Zona 1y 3, por parte de Femando Aradas, jefe de servicio de
Medioambiente

-

. Explicacion por parte del equipo de evaluacion externa de a EidusCorufia del contenido
v objetivos de la encuesta viriual de evaluacion que serd remitida a los miembros del
GAU

5. Ruegos y preguntas

Documentacion que se remite:

v Actas de la quinta reunion del GAU de la Eidus Corufia una vez incorporadas las
sugerencias remitidas por parte de las personas asistentes,

A Corufia, en la fecha de firma electrénica del presente documento.
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Tras presentar la metodologia de evaluacién y trabajo de campo, se distribuyé una
encuesta para cumplimentar in situ o bien una vez concluida la sesién.

3. Encuestas a actores beneficiarios de las actuaciones

Se realizaron visitas in situ a una serie de ubicaciones donde se realizaron encuestas a
personas usuarias de infraestructuras, acciones formativas, u otro tipo de acciones
desarrolladas en el marco de la Estrategia.

Fotografia de la visita in situ al Mercado municipal de  Fotografia de la visita in situ al Centro Garcia Sabell.
Adormideras (operacién LA27-0p27-1-2) LA 30. 0p30.1

Periodo de realizacion del trabajo de campo:
En la fase de disefio del trabajo de campo se han tenido en cuenta aspectos como:

- Periodo electoral

- Ejecucion de las obras en curso

- Ejecucidn de las actividades donde participa publico beneficiario

- Periodos estivales que coincidan con vacaciones del equipo, tanto de la unidad de
ejecuciéon como de la unidad de gestién de la Edusi.
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A continuacion se presenta el cronograma del trabajo de campo realizado:

| 2023 2024

Tareas como parte de la evaluacion: ‘mar abril may |jun jul ago sep oct nov dic ene feb

Elaboracién Plan de evaluacion

Propuesta de indice del informe para validar
Propuesta de plan de visitas

Modelo de entrevista

Modelo de encuesta para usuarios beneficiarios
Entrevistas virtuales a equipos participantes
Revision sistema de informacién EDUSI

Visitas a campo

Encuesta a personas beneficiarias

Avance borrador informe de evaluacion
Informe final de evaluacion
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4. Evaluacion en relacién con los criterios de evaluacion

Tal y como se indico en el apartado de descripcion del objeto de evaluacion y metodologia, para
guiar el proceso evaluador se ha disefiado una matriz de evaluacion con los elementos que la
integran: preguntas de evaluacion, criterios e indicadores y fuentes de verificacion.

A continuacion, se resumen las conclusiones tras el andlisis de los distintos criterios de
evaluacién.

Criterio de eficacia:

El criterio de eficacia analiza si la intervencién causa los efectos deseados en la poblacion y
consiste en la verificacion de los productos y logros respecto a los objetivos y prioridades
previstas del Programa y en los indicadores previstos de la Estrategia. Concretamente se
analizaria la eficacia externa, en la que se persigue examinar los resultados obtenidos hasta la
fechay los progresos realizados en la consecucién de objetivos.

A continuacion, se pueden observar las necesidades informativas, preguntas de evaluacion,

umento ha sido firmado por MARUXA FERNANDEZ LOPEZ a las 13:47 del dia 29/03/2024. Mediante el cédigo de verificacion 4N1L153K4P051B6P038C puede comprobar la validez de la firma electrénica de los documentos firmados en la direccién web https://sede.coruna.gal/

indicadores y fuentes de verificacion que hacen posible el analisis del criterio de eficacia:

Criterio

Necesidades

informativas

Preguntas

Indicador

¢Se han promovido las TIC en | N° de actuaciones
Estrategias de desarrollo realizadas en la
urbano integrado a través de Estrategia para el
actuaciones en logro del objetivo
Administracion electrénica especifico del 0T2 | Recogida de
Grado de local y Smart Cities? del Programa (LA9, | informacidn
cumplimiento 10,20y 21) através de la
. de.Io‘s ¢Se ha fomentado la N° de actuaciones reV|§|on Gt
Eficacia objetivos . . . los informes
. movilidad urbana sostenible: realizadas en la
especificos . . elaborados
transporte urbano limpio, Estrategia para el
. L - en el marco
transporte colectivo, conexion | logro del objetivo
. - dela
urbana-rural, mejoras en la tematico 4 del Eated
red viaria, transporte ciclista, Programa (LA11, S ra ’egla,
peatonal, movilidad eléctricay | 13,14y 15) revision
. documental.
desarrollo de sistemas de
suministro de energias
limpias)?

Fuente de
verificacion

~
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¢Se ha fomentado la
eficiencia energética y
aumento de las energias
renovables en las areas
urbanas?

N° de actuaciones
realizadas en la
Estrategia para el
logro del objetivo
tematico 4 del
Programa (LA17 y
18).

¢Se han desarrollado
acciones integradas de
revitalizacién de ciudades, de
mejora del entorno urbanoy
su medio ambiente?

N° de actuaciones
realizadas en la
Estrategia para el
logro del objetivo
tematico 6 del
Programa (LA1,4y
5)

¢Se ha promovido la
proteccion, fomento y
desarrollo del patrimonio
cultural y natural de las areas
urbanas, en particular las de
interés turistico?

N° de actuaciones
realizadas en la
Estrategia para el
logro del objetivo
tematico 6 del
Programa (LA 2y
3)

:Se ha fomentado la inclusion
social y lucha contra la
pobreza y cualquier tipo de
discriminacién?

N° de actuaciones
realizadas en la
Estrategia para el
logro del objetivo
tematico 9 del
Programa (LA22,
26,27,30,31,32y
33)

En el presente apartado se analizard la eficacia externa (cumplimiento de los logros previstos)
y la eficacia interna (coordinacion de la Estrategia, etc.).

EFICACIA EXTERNA:

Como parte de la implementacion de la Estrategia se han ido acometiendo diversas
realizaciones, en forma de servicios, entregables o productos tangibles, medibles en unidades

fisicas (outputs).

La valoracion de la eficacia externa supone plantearse las siguientes preguntas:

e ;Se ha producido un progreso efectivo hacia la obtencién de los objetivos

predeterminados?,

e ;Los productos y resultados reales son los productos y resultados esperados (también
denominados impactos inmediatos)?

~
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Con respecto a las realizaciones, en el apartado 3 del presente informe de evaluacién se llevo a
cabo una primera tarea de analisis: En cada Linea de Actuacion y Operacion se han ido
respondiendo a la pregunta: 1) Qué deberia haber sido entregado (andlisis de contenido y
revision de productos); 2) ;Se han cumplido con los indicadores previstos en la Estrategia?.

Tras concluir la revision de la ejecucion del Plan de Implementacion descrita en el apartado 3,
se puede concluir que la estrategia se ha ejecutado practicamente en su totalidad,
evidenciando un elevado nivel de ejecucion, a la espera de analizar la SPB11, que prevé
presentarse a 29.02.2024.

Respondiendo a las preguntas de evaluacién planteadas:

v" ¢Se han promovido las TIC en Estrategias de desarrollo urbano integrado a través de
actuaciones en Administracion electrénica local y Smart Cities? Si, a través de la
ejecucion del OT2 del Programa, mediante la implementacion de las lineas de actuacion
9,10,20y 21)

v ¢Se ha fomentado la movilidad urbana sostenible: transporte urbano limpio, transporte
colectivo, conexion urbana-rural, mejoras en la red viaria, transporte ciclista, peatonal,
movilidad eléctrica y desarrollo de sistemas de suministro de energias limpias)? Si, a
través de la completa ejecucion del Objetivo Tematico 4, mediante la ejecucién de las
lineas de actuacion 11, 13,14y 15

v ¢Se ha fomentado la eficiencia energética y aumento de las energias renovables en las
areas urbanas? Si, a través de la completa ejecucion del Objetivo Tematico 4, mediante
la ejecucion de las lineas de actuacion 7y 18

v ¢Se han desarrollado acciones integradas de revitalizacion de ciudades, de mejora del
entorno urbano y su medio ambiente? Si, a través de la completa ejecucion del objetivo
tematico 6 del Programa (LA 1, 4, 5)

v ¢Se ha promovido la proteccién, fomento y desarrollo del patrimonio cultural y natural de
las areas urbanas, en particular las de interés turistico? Si, a través de la completa
ejecucion del objetivo tematico 6 del Programa (LA 2y 3)

v ¢Se ha fomentado la inclusion social y lucha contra la pobreza y cualquier tipo de
discriminacion? En proceso, a través de la actual ejecucion del Objetivo Tematico 9 del
Programa (LA 22, 26, 27,30, 31,32y 33)

En las entrevistas realizadas, por lo general se enfatizan los siguientes logros alcanzados en el
cumplimiento de los objetivos:

v" Implementando intervenciones en toda la ciudad

v' Abordando actuaciones que no solo se centraron en la infraestructura fisica

v' Logrando una transformacion integral de espacios adaptandolos a un uso mas
adecuado por parte de la ciudadania

v' Contribuyendo al avance de la movilidad sostenible y segura de la ciudad.
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En las encuestas, las personas que han participado también han trasladado su valoracion con
la ejecucion de la actuacion y el resultado percibido, obteniendo respuestas muy distintas.

En el caso de las acciones formativas correspondientes a la operacion LA30-Op30.1, Centro
asociativo “Garcia Sabell”, de las 14 respuestas obtenidas, en una escala del 1 al 10, se indica
que las expectativas antes de comenzar el curso eran elevadas (del 6 al 10), obteniendo una
valoracion muy positiva acerca de la calidad de la ensefianza y capacitacion proporcionada en
el curso.

EXPECTATIVAS ANTES DE CALIDAD DE LA
COMENZAR EL CURSO ENSENANZA

L]
m 10

También valoran de forma muy positiva tanto la interaccidon con los instructores, como los
recursos proporcionados; la mayoria otorga la puntuacién maxima:

INTERACION CON LOS VALORACION DE LOS
INSTRUCTORES RECURSOS
12 1" 10 9
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10 8
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Respecto a la operacion LA30-0Op30.1, Centro asociativo “Garcia Sabell”, de las 14 personas que
participaron en la encuesta, muestran un nivel muy elevado de satisfaccion general con el
centro, otorgando la gran mayoria una valoracion de 10 sobre 10.

GRADO DE SATISFACION

n9

510

Respecto al programa de monitorizacién energética (operacion LA10-Op10.21), tras entrevistar
a 9 personas, la mayoria le da una buena valoracion al cumplimiento de objetivos y calidad de
equipamientos y la instalacion realizada, produciéndose varios casos en los que se indica que
estan pendientes de arreglos de desperfectos derivados de la instalacion de un dispositivo, asi
como de la escasez de informacion para tramitar ayudas a futuro.

SATISFACCION CON LA CALIDAD DE LAS
INSTALACIONES

15% Lo valor3
conun9

43% lo valoran 14% lo valoran
conun10 conun?

14% lo valora
conun5

14% lo valoran
conun1

En el caso del Mercado municipal de Adormideras (operacion LA27-0p27-1-2), en una escala de
1 a 10, la valoracién media es de 4, siendo la intervencion sobre la que se realiz6 trabajo de
campo, la peor valorada, obteniendo 3 respuestas insatisfechas, 3 satisfechas, y 1 bastante
satisfecho.
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SATISFACION GENERAL

Muy satisfecho

Insatisfecho =1
mG

m7

Satisfecho

El motivo de las bajas valoraciones viene derivado de las criticas del personal trabajador
entrevistado solicitando un tamafio mayor de los puestos, y una solucion a la regulacion de la
temperatura en el interior del mercado.

EFICACIA FINANCIERA:

Las actuaciones contempladas en el PDI se habian presupuestado en 18.750.000,00 €,
repartidas entre los distintos OT, adicionalmente, se produjo un incremento de la aportacién
municipal a mayores del 20% que inicialmente estaba previsto como cofinanciacion.

En la siguiente tabla se incluye:

- Elimporte previsto PDI

- La aportacion municipal a mayores del 20% de cofinanciacion

- El sumatorio del importe previsto PDI + aportacion municipal a mayores
- Importe total ejecutado

Objetivo tematico

Importe total
previsto (PDI)

Mayor Aportacion
Municipal

Importe total
previsto PDI+
Mayor Aportacion
Municipal

Importe total
ejecutado

0T 2 2.256.000,00 € 65.000,00 € 2.321.000,00 € 2.107.441,78 €
0T 4 4.992.000,00 € 897.136,01 € 5.889.136,01 € 4.725.264,58 €
oT6 5.472.000,00 € 167.291,11 € 5.639.291,11 € 5.302.277,33 €
0T9 5.280.000,00 € 354.662,70 € 5.634.662,70 € 4.155.616,75 €
EJE13 750.000,00 € 459.297,88 € 1.209.297,88 € 726.580,72 €
TOTAL 18.750.000,00 € 1.943.387,70 €| 20.693.387,70€| 17.017.181,16 €

El presupuesto previsto en la EDUSI y la mayor Aportacién Municipal, indican que la ejecucion
porcentualmente mayor es del OT 6, seguido del Eje 13, OT 4, OT 2y en ultimo lugar, el OT 9.
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Ejecucion Presupuestaria sobre el importe
previsto en la EDUSI
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En el Anexo | se incluye un detalle del presupuesto ejecutado por Objetivo Tematico, Linea de
Actuacion y Operacion.

EFICACIA INTERNA:

Con relacién a la eficacia interna, se ha tenido en cuenta la valoracién de las personas que
forman parte o han formado parte de las Unidades de Gestion y Unidades Ejecutoras.

En primer lugar, como aspecto clave y que ha permitido la ejecucién de la EDUSI, cabe resaltar
la labor de las UdG y UUEE.

En el caso de la UdG, ha prestado una labor fundamental para la aprobacion de las
operaciones, el soporte normativo, instrucciones, pista de auditoria, verificacion, control,
gestion presupuestaria, contabilizacion de ingresos, etc.

En el caso de las UUEE, se han producido cambios en el equipo debido a las elecciones
municipales, lo que ha retrasado en muchos casos el inicio de las operaciones, o el lanzamiento
de las licitaciones.

Por otra parte, la gestion de la Estrategia fue mas compleja que en el periodo 2007-2013, con
un disefio de programa mas complejo, modificando el criterio de cuantificacion de los
indicadores, cambios en los criterios para la elaboracién de los DECAS, etc.

La propia Estrategia es compleja de ejecutar y monitorizar atendiendo al elevado nimero de
lineas de actuacion, operaciones, contratos, etc. no obstante, ha mejorado también la gestién
interna gracias a la trazabilidad e integridad de los expedientes a través del gestor documental
del Ayuntamiento de A Corufa, OpenCertiac, tanto en lo que afecta a la localizaciéon como a la
denominacion de los documentos. Ello implica una mejora en la pista de auditoria.
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Eficiencia

Es la relacion 6ptima entre los inputs y los resultados. Para ello se ha analizado con la
informacion obtenida hasta la fecha, la relacion entre los recursos empleados en la ejecucion
de las operaciones y los productos y/o efectos logrados con ellas.

A continuacion, se pueden observar las necesidades informativas, preguntas de evaluacion,
indicadores y fuentes de verificacion que hacen posible el analisis del criterio de eficiencia:

. Necesidades . Fuente de
Criterio Preguntas Indicador e s
verificacion

informativas

La organizacién ¢Se ha contado con los recursos

. ) Numero de Recogida de
fue adecuada humanos, técnicos, y materiales . L
. . personas informacion en el
para la necesarios suficientes y . .
., participantes enla | trabajo de
consecucion de adecuados para lograr los .
- Estrategia campo
L los objetivos resultados?
Eficiencia
La organizacion . e . .
fue agecuada ¢El tiempo de planificacién y Numero de Recogida de
para la ejecucion de la Estrategia ha sido | variaciones del informacion en el
L adecuado para los objetivos y cronograma de trabajo de
consecucion de . .
resultados previstos? trabajo campo

los objetivos

En primer lugar se analizé si la organizacion habia sido adecuada para la consecucion de los
objetivos, en este sentido, la Unidad de Gestién ha contado con un equipo formado por cuatro
personas, dos de ellas contratadas en el marco de la Estrategia, junto con un apoyo de la
Asistencia Técnica a la Unidad de Gestidon. Mientras que en la Unidad de Ejecucion, participaron
un nimero mas elevado de personas, desde el funcionariado de los diferentes Servicios
implicados en el desarrollo y ejecucién de las operaciones (UUEE), hasta el propio Coordinador
de la Unidad de Ejecucion, Coordinadores de OT, y Asistencia Técnica a las Unidades
Ejecutoras, sin olvidar los servicios transversales a toda la ejecucién de la Estrategia (asesoria
juridica, intervencion y contratacion).

No obstante, como se sefialé en el criterio de eficacia interna, se produjeron cambios en
perfiles de responsabilidad de la coordinacién de Objetivos Tematicos, Director de la Unidad de
Gestion, Coordinador de la Unidad de Ejecucion, lo que derivd en formacion de los nuevos
perfiles, explicacion de los procedimientos de gestién y ejecucion y derivados de estos
cambios, algunas operaciones sufrieron retrasos.

En segundo lugar, se analizaron posibles desviaciones y retrasos en el cronograma de
ejecucion, obteniendo diferencias entre los distintos objetivos tematicos. Del total de 29
operaciones, 28 tuvieron que tramitar ampliacion de plazos: 15 de ellas, una vez; otras 10
operaciones hasta dos veces, e incluso 3 de ellas en 3 ocasiones. Asi observamos el caso del
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Objetivo Tematico 9, donde se traslado la necesidad de realizar una mayor ampliacion de los
plazos (2 de las 3 mencionadas), asi como de los presupuestos previstos.

Por ultimo, se ha analizado el importe efectivamente pagado hasta la fecha, que incluye la
presentacion de 11 Solicitudes de Pago a Beneficiarios (SPB), a la espera de verificar la Gltima
SPB n° 11, presentada en marzo de 2024.

Tras el analisis del aparatado web “Corufa en cifras”, el importe certificado en las Solicitudes
de pago por Beneficiario sobre el total del Plan de Implementacion es del 90,8%.

Importe certificado por SPBE sobre total del Pdl =

17017.181.16

0,00 18.750.000,00

Adicionalmente, el Ayuntamiento ha contado con una aportacién municipal adicional, que no ha
sido incluido en los procesos de certificacion. En este sentido, se ha adjudicado sobre el total
de PDI + Aportacion municipal, un 96,6% del presupuesto previsto (Importe .

Importe adjudicado sobre total Pdl + aportacion municipal = 2

20.204.550.56

0,00 20.925.146,59

Realizando un analisis por OT:

En el OT2 se ha adjudicado sobre el total del Plan de Implementacién + aportacién municipal el
95,6% y se ha certificado el 93,41%.
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Importe operaciones aprobadas sobre total del Pdl Importe adjudicado sobre total del Pdl + aport.municipal Importe certificado por SPB sobre total del Pdl
2.256.000.00 222000848 210744178
0,00 2.256.000,00 0,00 2371.000,00 0,00 2.256.000,00

En las imagenes a continuacién se puede ver el importe aprobado por OT, por Linea de
Actuacion, Operacion, actuaciones, contratos y certificaciones:

Presupuesto de los objetivos tematicos Presupuesto de las lineas de actuacion
2,0 mill. LADY 960.000,00
1,5 mill. La21 52800000
1,0 mill. LA20 43200000
0,5 mill LA0 336.000,00
0,0 mill. . ; .
00 mill 0.2 mill. 04 mill. 06 mill 0.8 mill. 10 mill
Presupuesto de las operaciones Presupuesto de las actuaciones
. 162.000,00
ores: [ st [ o
Op21.1 _ 11500000 Ac20.1.2 . 30.000,00
0.0 mill 0,1 mill, 02 mill 03 mill 0.4 mill. 0,5 mill. 0,6 mill 0,0 mill, 0.1 mill 0.2 mill. 0,3 mill, 04 mill, 05 mill 0,6 mill.
Contratos de los OT Importe certificado en SPB
~ 06 mill.
Ct.093.1A - Equipamiento Tl.. 995,79
CL2011A- e g 47782300
Ct_21.2.1.A - SIA LOTE 1 - Cali.. P 206.450,00
Ct092.1A - lizacion tarj.. 200.000,00 B
. 180.000,00 04 mill
Ct.21.1.1.A - App ciudadana i... [EG—— 150.000; -
Ct_09.1.1.A - Portal de la movi.. S 163.000,00
C£10.1.1.8 - Plataforma Turs,. ESSG— 15333741
Ct_10.1.1.A - Control de aforos [— 10586895 . 20213294199.58149
21210 SIA - Portal web [ £9.984,54 02 mil 16214000151 575 0o
£ 10.1.1.C - Plataforms Turis,, M 64.500,00 11486523 104,871 22
Ct_21.2.1.E - Sistema control ... [ 53.500,00
21218 - SIA LOTE 2 - Ruic... M 2370000 19.81375 18.081,64 1113200
C1.20.1.18 - Informe apoys 3... 000 0.0 mill. [ W —
CL2011.C - X_Formaciénat., - 0.00 Ct093.. CL201... Ce212.. CH092.. CHO9T... CLI0N.. Ct211.. CLI0T.. Ct212.. Ct201.. CL20.1.
- - - -SIA - Portal - -App  -Contrdl  -SIA - -Informe
0.0 mil. 02 mill 04 mill 0,6 mill Equipa.. Monitor.. LOTET- Virtualiz.. dels Platafor.. ciudada.. deaforos LOTE2- Sensibi.. apoyoa
. X TIC  energéti.. Calidad tajeta movilidad Turismo... integral Ruido  ahoro la
@IMPORTE LICITACION (con IVA) (€) ®IMPORTE ADJUDICACION (con IVA) (€) movilid..  TIC del Aire Millenium  urbana  1: conte... ambiental energéti... redacci.

En el OT4 se ha adjudicado sobre el total del Plan de Implementacién + aportacién municipal el

88% y se ha certificado el 94,66%.
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Importe operaciones aprobadas sobre total del Pdl Importe adjudicado sobre total del Pdl + aport.municipal Importe certificado por SPB sobre total del Pdl
4.992.000,00 5.182.989.07 472526458
0,00 4.992.000,00 0,00 5.889.13601 0,00 4.992.000,00

En las imagenes a continuacién se puede ver el importe aprobado por OT, por Linea de
Actuacion, Operacion, actuaciones, contratos y certificaciones:

Presupuesto de los objetivos tematicos
5 mill.

4 mill.

3 mill.

2 mill.

1 mill.

0 mill.
or4

Presupuesto de las operaciones

Presupuesto de las lineas de actuacién
LAl 1.824.000,00
La14 1536.000,00
Latg 768.00000
La17 384.000,00
La13 240.000,00
Lals 24000000
00 mil 05 mil 1,0mil 1,5 mill. 2,0 mil

Presupuesto de las actuaciones

v Y 02000
.y e
iz N 2522253
Opid3 41820000
acter2 | z50:57 ¢
opi7. _ 38400000 aciz1 [ 2+0000.00
ac1s1.1 | 2:o.000.00
oprs:t [ oo o
A3 15487647
op1s1 - 240.000,00 h I 5o
actiiz [ 15000000
0,0 mill 0,5 mill 1.0 mil 1.5 mill 2,0 mill 00 mill 0.2 mill. 04 mill 0,6 mill. 08 mill 1.0 mill 1,2 mill,
Contratos de los OT Importe certificado en SPB
e 1.117.80000
Ct_14.1.1.A - Bici 792.03000
R ra G, I C06.320,30
CE11.1.4A - PEPRI Nuestra §°.. o 10 mil
Ct18.1.2.A - Mejora energétic., —— 0. 170,55
CETT13.A - Pocomaco MG— 40338333
Ct_11.13.A - Pocomaco R 1015740
7.1.1.A - Alumbrado ' EEEEEN———— 383.997,70
EPRI Cortaduria ES— 307.852,75
C11.1.2.4 - Vict erndnd.., [N 24164405 05 il
Ce_15.1.1.A - Mar tran.., [ 240.000,00
Ct_13.1.1.A - Caminos escolar.
Ct_143.2.A - Canril bici: Gloriet.
Ct_143.1.A - Carril bici: Marisc..
CL11.1.1.A - Ramén Cabanillas 00 mil.
Ct_13.1.1.8 - Camino escolar c.. & o
Ct11.14C - C/Orzin 32 G000 AN
#T e o
0,0 mill 05 mill 1,0 mill, 15 mill 20 mill RE TS LN
o =
@ IMPORTE LICITACION (con IVA) (€) ®IMPORTE ADJUDICACION (con IVA) (€) o

En el OT6 se ha adjudicado sobre el total de

106,5% y se ha certificado el 96,90%.
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UNION EUROPEA
Importe operaciones aprobadas sobre total del Pdl| B Importe adjudicado sobre total del Pdl + aport.municipal Importe certificado por SPB sobre total del Pdl
0,00 5.472.000,00 000 5620.201,11 0,00 5.472.000,00

En las imagenes a continuacién se puede ver el importe aprobado por OT, por Linea de
Actuacion, Operacion, actuaciones, contratos y certificaciones:

Presupuesto de los objetivos tematicos Presupuesto de las lineas de actuacion
5472.000,00
5 mill.
LaoT 2.544.000,00
4 mill.
LA 1.296.000,00
3 mill.
LAOS 960.000,00
2 mill.
LAO2 432.000,00
1 mill.
LAD4 240.000,00
0 mill. . .
oT6 0,0 mill 0,5 mill 1,0 mill 1,5 mill. 2,0mill 2,5 mil
Presupuesto de las operaciones Presupuesto de las actuaciones

Ac01.21 2.202500,00
opo12 2202.500,00
Ac05.1.1 960.000,00
acor 1.1 | 34150000
aco4 .1 [ 22000000
Op02.1 - 432.000,00 o313 [ 22100000
aco214 [ 18000000
opot.1 34150000
P - acoz1.1 [ 17700000
aco2:12 JJ] s000000
Opo4.1 - 24000000 . [ |
aco213 | 2500000

0.0 mill. 0.5 mill. 1.0 mill. 1.5 mill, 2,0 mill. 0,0 mill. 0,5 mill. 1,0 mill. 1,5 mill 2,0 mill
Contratos de los OT Importe certificado en SPB
C1.01.2.18 - Ejecucian obra H.. 310358547 222386879

Ct.05.1.1.A - Poligonc A Grela:.. [ 1.008.801,84
€t.03.1.2A - Obras Varias San ... [ 414.93661
CLO1.1.1A - Jardin San Carlos,., [N 38942826
Ct.03.1.2.8 - Cubierta 3dpto, 5., [ 370000,00
Ct04.1.1.A - Huertos urbanos [ 305.966.20
Ct 02.1.1.A - Bosque Breogan [ 280.899,14
€t02.1.1.A - Mobiliario ENIL T, [ 22384851 1 mill.
C1.012.1.A - Redaccién proye.. B 13309999

2 mill.

69.846,19

B = 12542340

10312 - 2° Departamento... B e 52657 653353 sraamrs
€1.03.13A - Caminos tradicio. 591, . - - - 98214351 7609955 2837139 21.87440
CH02.14A - Playas LOTE % ac.. HF 11907634 0 mill e e e e T
€1.03.1.2 - Caminos tradi 9535887 < LS > = 3 O £ S & T o &

- - o & ) o R o < & & (&) re UL o
CtO2148 - Playas LOTE2: eq.. [ 59.62215 2P W o o e & AR T

. e q o e & &€ & G @ o RO & & o &

0 mil 1 mill 2 mil 3 mill e ™ T e T e T e e p T e
mill mill. mill mill A\ 2 K W W) e o ESaRS S
) 3 & @ SN oM Y @ N @Y e oM @V @Y @b
@ IMPORTE LICITACION (con IVA) (€) ®IMPORTE ADJUDICACION (con IVA) (€) A S - - S -t e Y 5

En el OT9 se ha adjudicado sobre el total del Plan de Implementacién + aportacién municipal el
94,4% y se ha certificado el 78,80 %.
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UNION EUROPEA
Importe operaciones aprobadas sobre total del Pdl Importe adjudicado sobre total del Pdl + aport.municipal Importe certificado por SPB sobre total del Pdl
280.000.00 5.643.389.01 415561675
0,00 5.280.000.00 0,00 5.979.502,39 0,00 5.280.000,00
Presupuesto de los objetivos tematicos T Presupuesto de las lineas de actuacion
4 mill
3 mill.
1 mill.
LA26 - 360.000.00
0 mill.
00 mill 05 mill 1,0 mill. 1,5 mill, 20 mill 25 mil
Presupuesto de las operaciones Presupuesto de las actuaciones
A7 143342045
op27.1 < :
aczz12 [ 11001100
op26.1 36000000
P - acorz [ eoss000
0,0 mill. 05 mill 1,0 mill. 1,5 mill 20 mill. 25 mill 0,0 mill 0,5 mill 1,0 mill. 1,5 mill
Contratos de los OT Importe certificado en SPB
PP—.996.345,33 ;
CLartiA- 7 ' 15 mill 155645028
Ct 31.1.1.A - Centro de acogid. P £40.458,68
Ct_27.1.2.A - San Agustin P 322.579,55
Ct_22.1.1.A - Obra Birloque Os. I 07.010,12
Ct_30.1.1.A - Rehabilitacién Ce... 622.669.47
1,0 mill
Ct.33.1.1.8 - Pista skate Toubes ISG———"150.10203 m
. — 2327247
C1.33.1.1.A - Toubes 73052570
Ct26.1.1A - Ferias LOTET: car,. M 13938726
Ct.32.1.1.A - Observatorio urb,,, B 11331611 516.071,.80
Ct.26.1.1.F - Ferias LOTES: aud.., M 8617041 0,5 mill 30473766
€1.26.1.1.8 - Ferias LOTE2: mo.., [HM 7908028
Ct_32.1.1.0 - X_Formacign FS.., ™ 7840200
Ct.321.18 - Lote 1) Herramie,, [ 73.897.00 8526234
Ct321.1C- Lote 2 web [ 4808467 : I
0,0 mill.
0,0 mill 0.5 mill 1,0 mill 15 mill. 2,0 mill, CtaTA1A- C127.1.2.A- San Ct3040A-  C3311A-Toubes Ct331.18-Pista
X X Adormideras Agustin Rehabilitacidn skate Toubes
@ IMPORTE LICITACION {con IVA) (€] ®IMPORTE ADJUDICACION {(con IVA) (£) Centro Garcia Sabell

En el Eje 13 se ha adjudicado sobre el total del Plan de Implementacién + mayor aportacion

municipal, el 105,1% y se ha certificado hasta la fecha el 96,88%.

Importe operaciones aprobadas sobre total del Pdl

750.000.00

0,00

750.000,00

Importe adjudicade sobre Lotal del Pdl « aperLmunicipal

1.152.641.18

000 1.096.217.38

Imperte cerlificade por SPB sobre Lolal del Pdl

716.566,72

0.00 750.000,00
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Presupuesto de los objetivos tematicos Presupuesto de las lineas de actuacion
0,8 mill.
0,6 mill.
- _JS‘.E] )
0,4 mill.
- _ i
0,2 mill.
0,0 mill.
oTE 00 mill. 01 mill 0.2 mil, 03 mill 04 mill, 05 mill.
Presupuesto de las operaciones Presupuesto de las actuaciones
0pgs.1 48120100
opea.1 268.799,00 : prasesn
o [ 5750
0.0 mill 0.1 mill. 02 mill 03 mill 0.4 mill. 0,5 mill. 0 mil 50 mil 100 mil 150 mil 200 mil
Contratos de los OT Importe certificado en SPB
0.3 mill.
Ct98.1.1.A - AT Gestion 457.00000 26985024
Ct.99.1.1.A - AT Comunicacion R 212.000,00
¢ B - Videos < I 5058000
€t.99.1.2.8 - Videos Eidus - 18549285
C1.98.1.2.A - Auditoria previa I 4941737
€1.99.1.2.4 - Video histérico W 16.940.00
Ct.99.13A - Evento Palexco [ 1108860 57
L vento Palexco ol 9278957 gaﬁgc
€t.99.1:28 - Evento lluminaci.. | 288478
CL99.13.C - Orofoto | 214412 877032 2682942
1694000 1103556
€1.08.1.3.A - Personal gestisn 200 - 288476 214412
C1.98.1.3.A - Personal gestin 221.302,00 0.0 mill —-_—
CL98.1.5.A - Personal comuni... poing 22130200 ct98 wu\u EQHA Ct 98154 Ct98713A Ct 981.2A (199126 Ct9912A Ct89.13A Ct 99138 C199.13C
' - Personal - Personal - Auditorfz - Videos - Vi -Evento - Evento - Ortofoto
0.0 mill 0.1 mill. 0.2 mill. 03 mill, 04 mill, 05 mill Cssnén :,mumz. comuni .. gestion  previa Edus  histbrico  Palexco  lluminac
Dia de
@ IMPORTE LICITACION {(con IVA) (€) ®IMPORTE ADJUDICACION (con IVA) (€) Europa

Ademas, se han analizado los informes de verificacion y control interno, en concreto, como ha
sido la Verificacién del Articulo 125.4 REGLAMENTO (UE) 1303/2013 de 17 de diciembre:

La funcién de gestion y control financieros recogida en el articulo 125.4 del Reglamento (UE)
1303/2013 de 17 de diciembre es una de las funciones que la Autoridad de Gestién ha
delegado en los Organismos Intermedios de Gestion del POPE 2014-2020 y que estos, a su vez
han encargado a empresas de auditoria especializadas.

Por su parte, el Ayuntamiento de A Corufia, ha querido reforzar esta funcién de gestién y control
financiero de las operaciones incluidas en el plan de implementacién de la EidusCorufa y para
ello ha contratado, en el marco de la operacion LA_AT-Op AT. Asistencia Técnica para la
gestiéon y coordinacion de la estrategia DUSI EidusCorufia, a una empresa de auditoria (Arca
Consortium S.A) que se encarga de la verificacion de todas las solicitudes de pago presentadas
por la Unidad de Gestion de la Eidus Corufia con caracter previo a su presentacion al Organismo
Intermedio de Gestion.
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Concretamente, la comprobacién previa a la presentacion de las SPB abarca los siguientes
aspectos:
v Elegibilidad de las operaciones cuyas transacciones se pretendian incluir en la SPB.
v Contratacion publica: Legalidad de los contratos, asi como los procedimientos de
contratacion llevados a cabo por las Unidades Ejecutoras (UUEE)
v Elegibilidad del gasto a incluir en la solicitud de pago al beneficiario en funcion de la
legislacién comunitaria y nacional de aplicacion, en especial la Orden HFP/1979/2016
v/ Cumplimiento con la normativa de informacién y publicidad (Reglamentos (UE) n°
1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, Reglamento (UE) N° 821/2014 de la
Comision, asi como en la Estrategia de Comunicaciéon del Programa Operativo
Plurirregional de Espafia 2014-2020 y el Manual de comunicacion e imagen de
EidusCoruna.
v Cumplimiento con la normativa nacional y comunitaria en materia de medioambiente.

Una vez presentada la SPB, las comprobaciones realizadas por el OIG, a través de las empresas
de auditoria contratadas al efecto (PwC, ISDEFE, OESIA), en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo en el art. 125 del Reglamento 1303/2013 de 17 de diciembre, incluyen los siguientes
aspectos:

v" La elegibilidad de la operacion

v" Cumplimiento de la normativa comunitaria y nacional aplicable en materia de

contratacién publica

v Cumplimiento de la normativa relativa a las Ayudas de Estado
Adopcién de las actividades de informacion y publicidad conforme a los requisitos
establecidos en la seccién 1 del Reglamento CE 1303/2013 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 17 de diciembre de 2013.
Verificacién de la elegibilidad de los gastos.
Verificacion fisica de las operaciones.
Pista de auditoria.
Cumplimiento de los indicadores de productividad
Cumplimiento de la normativa aplicable en materia de igualdad de oportunidades.
Cumplimiento de la normativa aplicable en materia de medio ambiente.
v~ Cumplimiento de las medidas antifraude eficaces y proporcionadas.

\

SRR NN

A lo largo de todo el periodo de ejecucion de la EidusCorufia se han presentado 11 SPBy se han
llevado a cabo otras tantas verificaciones de caracter previo y posterior a la presentacion de las
citadas SPB, que arrojaron los siguientes resultados.
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VERIFICACION PREVIA (Arca

VERIFICACION POSTERIOR
(PWC, ISDEFE, OESIA)

* X %
+*
*

* 4K

UNION EUROPEA

»
*

Consortium) OBSERVACIONES
Gasto verificado Ga’sto G.a.s to G.asto
autorizado verificado validado
1 1.088.949,64 € 1.088.949,64€ | 1.088.949,64€. | 1.088.949,64%€.
2 1.028.940,45 € 1.028.940,45€. | 1.028.940,45€ | 1.028.940,45 €
3 1.100.598,91€ 1.100.598,91€. | 1.100.598,91€. | 1.100.598,91€.
4 981.087,47 € 981.087,47 € 981.087,47 € 981.087,47 €
5 999.777,54 € 999.777,54 €. | 999.777,54 €. | 999.777,54 €.
6 1.028.640,81€ 1.028.640,81 € | 1.028.640,81 € | 1.028.640,81 €
7 1.087.396,50€ 1.087.396,50 € | 1.087.396,50 € | 1.087.396,50 €
Correccién
8 1.477.957,48 € 1.467.495,25€2 | 1.467.495,25 € | 1.409.510,09 € financiera:
57.985,16€3
Correccién
9 1.392.687,64 € 1.392.687,64€ | 1.392.687,64€ | 1.360.403,47€ financiera:
32.284,17€*
10 3.515.849,34 € | 3.515.849,34 € | 3.515.849,34 € pendiente
11 3.325.757,61 € 3.150.151,48 € | 3.325.757,61 € Pendiente

2“En la Linea de Actuacién 3 correspondiente a la Operacion Op3.2.A, el pago efectuado por el Ayuntamiento de a
Corufia, incluye una compensacion al figurar el adjudicatario (lam Rumbo Instalaciones y Obras S.L.), como deudor
del Ayuntamiento, por importe de 10.462,23 €. Cabe sefalar que si bien la compensacion es un método
perfectamente valido dentro de nuestro Marco Normativo, desde el punto de vista de la elegibilidad del gasto no es
asi; “Sentencia del Tribunal Supremo STS 105/2021, 28 de Enero de 2021".
3 Se ha verificado que en el PPT de varios contratos incluidos en la SPB se han incluido varias referencias a
normas técnicas, concretamente normas UNE e ISO, sin que aparezca la expresion "o equivalente”, lo que supone
un incumplimiento de lo previsto en el articulo 126.5.b) de la LCSP.
4 Se ha verificado que en el PPT de varios contratos incluidos en la SPB se han incluido varias referencias a
normas técnicas, concretamente normas UNE e ISO, sin que aparezca la expresion "o equivalente”, lo que supone

un incumplimiento de lo previsto en el articulo 126.5.b) de la LCSP.
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Sostenibilidad

Este criterio estudia la probabilidad de que continten los beneficios de la Estrategia después de
que los fondos se hayan sido ejecutados.

La sostenibilidad de los resultados dependera de su capacidad para dar una respuesta
innovadora y generadora de valor afiadido a la Ciudad.

A continuacion, se pueden observar las necesidades informativas, preguntas de evaluacion,
indicadores y fuentes de verificacion que hacen posible el analisis del criterio de sostenibilidad:

. Necesidades . Fuente de
Criterio . ) Preguntas Indicador e s
informativas verificacion
Probabilidad de ¢En qué medida se pueden . . Recogida de
- o . L Pervivenciade las | . -
Sostenibilid | que continden los | garantizar la continuidad . informacion en
- . - medidas .
ad beneficios de la de las lineas de actuacion . el trabajo de
. . implementadas
Estrategia ejecutadas? campo

Para analizar este criterio de evaluacion, en primer lugar se han analizado las Lineas de
Actuacion y Operaciones del Pdl de la Estrategia, evidenciando que las actuaciones seran
sostenibles en el tiempo.

Concretamente destacan todas aquellas infraestructuras desarrolladas o reformadas en el
marco de la Estrategia:

e Por una parte, las actuaciones fisicas de obra o instalacion de equipamientos seran
mantenidas por parte del Ayuntamiento de A Corufia. Destacar que muchas de las
actuaciones se han guiado por criterios que favorecen su mantenimiento. Por ejemplo,
en la LA 14, Operaciones 14.1. Suministro e instalacién de lectores, modulos, estaciones
y bicicletas y 14.3. Carriles bici, se han incorporado en los presupuestos municipales,
partidas especificas para dotar de mantenimiento y sostenibilidad la actuacion.

e La seccidon web de la EDUSI desarrollada por la seccién de Comunicacién de la Unidad
de Gestién (UdG), aglutina toda la informacién desarrollada en el marco de la Estrategia
(documentos, fotografias, mapas, noticias, fichas, etcétera) contribuyendo asi a la
sostenibilidad de las mismas.

Visualiza las obras Eidus en tu zona

¢

EIDUSCORUNA
ENTU

ZONA

VISUALIZA LAS Q
ACTUACIONES

~
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Ademas, se preguntdé a los agentes entrevistados / encuestados si consideran que las
actuaciones ejecutadas en la Estrategia seran perdurables en el tiempo:

e En este sentido, la Unidad de Gestion sefiald6 que se ha asignado presupuesto para
asegurar la continuidad de estas operaciones y su mantenimiento a largo plazo.

e Coordinadores o personas que participaron significativamente en la ejecucion de las
operaciones coinciden que se ha tenido en cuenta la continuidad de las operaciones,
indican que las obras ejecutadas en el marco de la EDUSI se encuentran dentro del
PMUS por lo que también se prevé contar con fondos del Ayuntamiento de A Corufia
para garantizar su mantenimiento, asi como realizar nuevas inversiones, y exponen
cuestiones concretas como las siguientes:

o Una de las medidas que se esta tomando es emplear otros fondos para realizar
nuevas inversiones y garantizar el mantenimiento. Por ejemplo:

= En bici corufa: se han destinado 3 M€ de fondos NEXT GENERATION
para garantizar el mantenimiento y conservacion.

o En el ambito de la formacion, se ha implementado una transformacion operativa
para adaptar un aula especifica destinada a la formacién en TIC. Ademas, se ha
planificado esta operacién con una perspectiva a cinco afios, evidenciando un
enfoque estratégico para asegurar la sostenibilidad y el impacto a largo plazo de
las iniciativas de formacion.

Adicionalmente, la Linea de Actuacion 32 y su operacion LA32-Op32.1, “Creacion del
observatorio municipal de igualdad y diversidad”, prevé dotar al Ayuntamiento de una serie de
indicadores que permitan medir la sostenibilidad urbana (ver Pliego de Prescripciones Técnicas
del contrato “Adquisicibn de una herramienta de carga y gestion de la informacién e
implementacion del nuevo observatorio urbano-observatorio municipal de igualdad, diversidad y
sostenibilidad de A Corufia (nou-omids) en dicha herramienta” y “puesta en funcionamiento de
una nueva web nou-omids” por lotes, en el marco de la la_32 de la estrategia DUSI de A
Corufia (EIDUSCORUNA), operacion financiada al 80% por el fondo europeo de desarrollo
regional (FEDER) dentro del Programa Plurirregional de Espafia 2014-2020".
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Pertinencia

En el criterio de pertinencia se analiza la adecuacion de la Estrategia en todas sus dimensiones
al contexto. Para ello se realiza un analisis de como las actuaciones del Pdl de la Estrategia
estan orientadas a resolver la necesidad o problematica existente en el contexto en el que ésta
se produce.

A continuacion, se pueden observar las necesidades informativas, preguntas de evaluacion,
indicadores y fuentes de verificacion que hacen posible el analisis del criterio de pertinencia:

Criterio

Necesidades
informativas

Preguntas

Fuente de
verificacion

Adecuacion de las
acciones para la
consecucion del

¢En qué medida el proyecto ha
contribuido la Estrategia a

Indicador

objetivo del transformar el area urbana en Logro de
Programa un espacio de mayor calidad los Recogida de
. . Operativo urbana, equilibrado econémica | resultados | informacién en
Pertinencia : . . . .
Adecuacién de las | y socialmente, inclusivo e y el trabajo de

acciones para la
consecucion del
objetivo de la
Estrategia

integrador, que respete la
diversidad, ambientalmente
sostenible y con marcada
igualdad en materia de género?

entregables
previstos

campo

Respondiendo a la pregunta: ;En qué medida el proyecto ha contribuido la Estrategia a
transformar el area urbana en un espacio de mayor calidad urbana, equilibrado econémica y
socialmente, inclusivo e integrador, que respete la diversidad, ambientalmente sostenible y con
marcada igualdad en materia de género?

Es preciso analizar si la ejecucion del Pdl de la Estrategia se ha ajustado adecuadamente a las
necesidades, prioridades y objetivos del Ayuntamiento. Para ello, se parte del analisis de
necesidades, que figuraba en la Memoria de la EDUSI, donde se comprendian las necesidades
reales de la ciudadania, se realizaron consultas publicas, analisis de datos demograficos y
socioecondmicos. Fruto de ese proceso, se definieron las Lineas de Actuacién, y
posteriormente las operaciones, contribuyendo a abordar problemas identificados en Ia
Estrategia.

En las actuaciones finalizadas o en ejecucion, se ha tenido en cuenta en gran medida a la

ciudadania, tanto por estar presentes a través de los presupuestos participativos, o por realizar
procesos especificos.
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Por ejemplo, en las actuaciones de accesibilidad y seguridad escolar se ha contado con la
colaboracién de Fundacion ONCE y STOP accidentes, asi como personal de colegio que han
aportado ideas para la implementacién de las operaciones. O en la movilidad ciclista, para la
ejecucion de la Operacion LA14-Op14.1. de bicicletas, tal y como informd el responsable en su
momento de la Operacion, se conté con la empresa municipal que gestiona ese servicio y
aportd su conocimiento.

Por ultimo, en las operaciones en las que se ha realizado trabajo de campo, las personas
beneficiarias manifiestan impactos positivos en la mayoria de los casos, a excepcién de tres
personas encuestadas en la operacién del mercado municipal (LA27-0p27.1-2), y una persona
participante en la actuacion de monitorizacion energética. Ademas, en la mayoria de casos,
recomiendan a otras personas la asistencia, uso o participacién en las actividades
desarrolladas en el marco de la Estrategia EidusCorufa.

Ademas, en las entrevistas realizadas a la UdG y personas que han participado de la UdE,
consideran que la pertinencia de la Estrategia es positiva, teniendo en cuenta que esta
estrategia “responde a un modelo que pretende mejorar la calidad urbana y la calidad de vida
de los corufeses y las corufiesas y a la vez mejorar la funcionalidad y la organizacion del
sistema urbano de la ciudad”. De entre todos los documentos elaborados a lo largo de los afios
en cuanto a la planificaciéon de la ciudad hay una variable que siempre esta presente: la
movilidad urbana.
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Impacto

La estimacién del efecto de la Estrategia a largo plazo en el entorno en el que se opera; es
decir, la contribucion a alcanzar los objetivos del Programa. El impacto se suele medir una vez
la Estrategia ha concluido y se pueden analizar los cambios socioeconémicos promovidos por
la Estrategia.

Como es prematuro realizar este analisis, se estudiara la percepcion del impacto detectada por
los agentes participantes en la implementacion de la Estrategia, asi como por el grado de
cumplimiento de los indicadores de productividad alcanzados en el marco de la Estrategia.

.. Necesidades . Fuente de
Criterio . ) Preguntas Indicador e a2
informativas verificacion
Conocer ¢Ha habido una | Incremento de los | Recogida de
efectos del | reconstruccién de la | indicadores de | informacién en
programa y la | proximidad como valor | productividad de la | el trabajo de
Estrategia. urbano para el refuerzo | Estrategia campo

de la convivencia en el
espacio publico?

Impacto ¢Qué efectos ha | Percepcién del | Recogida de
provocado la | FUTURO IMPACTO | informacién en
Estrategia? ;Efectos no | por parte de los | el trabajo de
esperados? agentes implicados | campo-

en la implementacion | Entrevistas
de la Estrategia
(efectos provocados,
esperados 0 no).

En el presente avance del informe final de evaluacién, se puede concluir que las personas
entrevistadas / encuestadas han manifestado su percepcion de impacto positivo,
entendiéndolo como efectos promovidos por la Estrategia, destacando los efectos econdémicos
y sociales.

IMPACTO ECONOMICO:

Desde la Unidad de Gestion se traslada la percepcion de impacto sobre los distintos OT:

e En practicamente todas las operaciones del OT2, la automatizacion de procesos
administrativos conlleva un impacto econémico positivo al liberar recursos humanos y
tiempo para abordar otras tareas. Del mismo modo, se registra un ahorro de tiempo y
recursos significativo para los ciudadanos.
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e En el ambito del OT4, las mejoras en eficiencia energética no solo benefician las
cuentas municipales, sino que también ofrecen a la ciudadania opciones de transporte
mas saludables y econémicas, como alternativas viables.

IMPACTO SOCIAL:

e A nivel general, se ha demandado un mantenimiento de las actuaciones en base al
elevado uso de los equipamientos remodelados. Las personas entrevistadas
manifiestan que el impacto social en la comunidad es positivo, y se evidencia en las
operaciones de los OT6y 9.

e Respecto al OT6, las acciones permiten la monitorizacion de mejoras en la calidad del
aire, reduccion del ruido, entre otros aspectos, generando un aumento sustancial de
areas verdes para el disfrute de todos. Esto contribuye a aliviar y mejorar los niveles de
contaminacion, reducir la huella de carbono y revitalizar espacios publicos con zonas de
esparcimiento e interaccion intergeneracional.

e En cuanto al OT9, la definicion de sus objetivos y acciones ha tenido un impacto directo
en el comercio local, en colectivos jovenes que necesitaban atencidn especial y en
grupos desfavorecidos. Se han implementado mejores infraestructuras y programas de
orientacion sociolaboral, priorizando también la atencién a colectivos en riesgo de
exclusion social.

IMPACTO DE LOS INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD:

Por ultimo, cabe senalar que se ha analizado también el impacto en los indicadores de
Productividad presentados, determinando que si estos han logrado menos del 20%, el impacto
en el marco de rendimiento de la Estrategia sera bajo, si han logrado una ejecucion del 20 al
70% el impacto sera medio, mientras que si superan el 70% el impacto sera alto.

En este sentido, tal y como se puede consultar en los informes de Indicadores elaborados, el
promedio logrado es del 88%. La descripcion de los indicadores, valores estimados y
alcanzados, se puede consultar en el Anexo Il del presente informe.

En el caso del OT 2y OT 4, se ha alcanzado el 100% de los indicadores previstos, en el OT 6 se
ha alcanzado un promedio del 86%, mientras que en el OT 9, se ha logrado el 67%. Por tanto, en
los OT 2, 4 y 6 el impacto logrado ha sido alto, mientras que en el OT 9 el impacto ha sido
medio.
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Igualdad de oportunidades y principios transversales

En el disefio de la EDUSI se planted el cumplimiento de una serie de principios de caracter
transversal a toda la estrategia, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 7 del RDC
(REGLAMENTO (UE) No 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre
de 2013.

En las Estrategias DUSI es obligatoria la incorporacién de principios y objetivos obligatorios:

e Igualdad entre hombres y mueres y no discriminacion.
e Sostenibilidad (desarrollo sostenible)
e Participacién

Sin embargo, en la presente Estrategia, tal y como se indica en la web de la Estrategia, se
concretan los siguientes principios de caracter transversal:

— lgualdad entre hombres y mujeres y no discriminacion. Incluye la igualdad de trato
entre individuos de cualquier nacionalidad, sexo, raza, origen étnico, religion o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual. La estrategia debe contribuir a
una mayor integracién en el mundo laboral y social de las mujeres, discapacitados,
colectivos marginados, inmigrantes y minorias étnicas. Es una prioridad en la estrategia
EidusCoruia, que adopt6 el enfoque de género desde su inicio.

— Desarrollo sostenible. Este principio implica medidas transversales relacionadas con la
proteccién medioambiental, eficiencia en el uso de recursos, mitigacién y adaptacion al
cambio climatico, biodiversidad y prevencion y gestion de riesgos.

— Accesibilidad. EidusCorufia tiene en cuenta las necesidades de las personas con
diversidad funcional y/o sensorial que tienen unos requerimientos basicos de
accesibilidad, pero ademas las lineas de actuacion previstas deben abarcan la
educacion, empleo, sanidad y lucha contra la pobreza. La accesibilidad universal es una
condicién previa para la participacién en la sociedad y en la economia.

— Participacion. Eje y nucleo basico para definir un nuevo modelo de gobernanza
territorial.

— Cambio demografico. Para tratar de paliar el problema demografico tanto a nivel
metropolitano como en la ciudad de A Corufia, hay que reforzar los recursos sociales
para afrontar esta situacion fomentando medidas que mejoren el nivel de vida de las
personas y asi se pueda atraer a la poblacion joven.

— Mitigacion del cambio climatico, especialmente mediante la reduccion de gases efecto
invernadero e incrementando el uso de fuentes de energia renovables en nuestro
consumo.

— Economia circular. Es un concepto econdmico que se interrelaciona con la
sostenibilidad, y cuyo objetivo es que el valor de los productos, los materiales y los
recursos (agua, energia...) se mantengan en la economia durante el mayor tiempo
posible y que se reduzca al minimo la generacién de residuos.
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— [Estrategia Metropolitana de Innovacion. El Ayuntamiento de A Corufia ha impulsado
instrumentos y estrategias clave para sentar una sdlida base sobre la que ir
construyendo la nueva ciudad, por eso ha trabajado en la planificacion hacia una
sociedad de la informacion basada en el concepto de Smart City.

— Transparencia. Es fundamental dar cumplimiento a los parametros fijados en la ley de
transparencia y transparentar el presupuesto municipal anual en términos de un plan
anual municipal de actuacion vinculado a los ODS. Con relacidon a este objetivo de
transparencia, se ha realizado un esfuerzo notable por parte de la UdC por dar visibilidad
en la web de la Estrategia.

Por lo que se incluyen 6 principios adicionales a los obligados por el RDC.

Para dar respuesta a la evaluacion de este criterio o principio, se analizé la informacién
recogida en el Informe final relativo a la aplicacion de los principios horizontales y objetivos

transversales de |a estrategia EidusCorufia en el periodo 2017- 2023 actualizado en diciembre

de 2023 por el equipo de Asistencia Técnica del Ayuntamiento de A Corufia.

En el informe analizado, se incluyen cuadros especificos analizando la aplicacién de principios
horizontales y objetivos transversales de la Estrategia EidusCorufia, tanto los obligatorios

requeridos, como los adicionales, incluyendo por cada Operacion tablas descriptivas:

APLICACION DE PRINCIPIOS HORIZONTALES Y OBJETIVOS TRANSVERSALES

lgualdad de
oportunidades
entre hombres y
mujeres y no
discriminacidn

La Operacion consiste en el desarrcllo de herramientas TIC para optimizar la movilidad y la
informacion sobre desplazamientos a través de un portal de la movilidad con la inclusion de
un observatorio de la movilidad. El disefic de |a misma, como recoge su Edl, satisface las
obligaciones derivadas de la legislacion nacional e instrucciones municipales de igualdad y
no discriminacion, promoviendo el acceso a la informacion a través de la TIC a hombres y
mujeres por igual. Tiene en cuenta la perspectiva de género respecto de las indicaciones
contenidas en la Instruccidn municipal para la transversalidad de género (publicada en el
BOP A Corufia de 12-04-2016), especialmente en todo lo relative al fomento del uso del
lenguaje inclusivo.

Participacion
ciudadana

En la Edl de la Operacidn se sefiala que dicha operacién s enmarca dentro de la
implantacion de la estrategia de Agenda Digital A Corufia 2012-2020, en concreto en el drea
de avance de Gobiernc y Administracién Inteligente y de Movilidad Inteligente. Para la
definicion de dicha estrategia se impulsd un proceso participativo que tuvo lugar en dos
fases: 2009 y 2012. Asimismo, se sefiala que en dichos procesos la creacion de un portal
web de la movilidad fue unc de los aspectos mas demandados entre los agentes
entrevistados.

Por otro lado, la Edl sefiala que durante la ejecucién de la cperacian, se prevé la realizacion
de diversas consultas a la Mesa por la movilidad, drgano consultivo del gobierno municipal
donde se encuentran los distintos actores en presencia en el ambito de la movilidad, con el
objeto de recabar propuestas para incluir herramientas TIC en el portal de la movilidad
durante la ejecucién de la operacion. Se realiza seguimiento de esta participacion.

Desarrollo
sostenible/
Sostenibilidad

Dada =u naturaleza, |la operacion contribuye a la sostenibilidad del modelo de ciudad en
diferentes frentes:

s Contribuye desde el punte de vista medio ambiental a la reduccion de los
problemas medioambientales derivados de la movilidad urbana rodada facilitando
informacion en tiempo real sobre desplazamientos a través del uso de
herramientas TIC y el fomentando una movilidad sostenible.

s  Contribuye desde el punto de vista social, promoviendo la igualdad en la poblacién
con acceso a las herramientas TIC gue optimizaran la movilidad y la informacion
que pretenden incidir en la inclusion social.

s Contribuye desde el punto de vista econdmico, al beneficiar al conjunto de la
poblacién y ofrecer una forma de transporte saludable y una infraestructura
integradora a través de implementacidn de herramientas TIC.

Por otra parte, las actuaciones a desarrollar en el marco de esta operacion no son
actuaciones aisladas, sino gue se relacionan con el Plan de Movilidad Urbana Sostenible
[PMUS) municipal.

Ejemplo de tabla analizando la aplicacion de principios horizontales y objetivos transversales.

~
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Respecto al primer criterio, partiendo de la informacion disponible, se puede concluir que en
todas las operaciones planteadas hasta diciembre de 2023, se ha velado por el cumplimiento
del principio de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y no discriminacion,
incluyendo indicadores especificos, requisitos a licitadores de incorporar Planes de Igualdad en
las empresas adjudicatarias, medidas de conciliaciéon o sellos EFR (Empresa Familiarmente
Responsable), actuaciones concretas de prevencion de riesgos laborales, utilizacion de
lenguaje inclusivo y no sexista, adopcion de medidas para prevenir el acoso sexual, etc.

Ademas, en el disefio de la Estrategia se indicé que la linea especifica del Observatorio
municipal de igualdad y diversidad reforzaria la incorporacién de la perspectiva de género de
forma transversal. Esta actuacion esta en ejecucién, por lo que todavia no se puede evaluar
como se ha tenido en cuenta la aplicacion del principio de transversalidad de género en la
formulacion, disefio y evaluacién de las politicas, lineas de actuacion y programas municipales.

Con relacion al desarrollo sostenible, en el disefio de la Estrategia se tuvo en cuenta el
elemento nuclear de la movilidad, incluyendo la sostenibilidad y mejora del medioambiente
como elemento comun a los objetivos estratégicos. Este principio, al ser uno de los requeridos
por el Programa, se ha tenido en cuenta en todas las operaciones, en algunas con un enfoque
mas completo e incluyendo varios ambitos, como el ambiental, social o econémico.

Con relacion a la participacion ciudadana, cabe destacar que algunas de las operaciones han
surgido como demanda ciudadana recogida en los presupuestos participativos municipales.

También se han llevado a cabo consultas para recoger ideas para el disefio de actuaciones,
como por ejemplo, en la operacion 2.1 Memoria del borde litoral y fluvial: recuperacion de
enclaves de costa, fuentes, lavaderos y cursos fluviales del municipio, en la operacion 27.1 del
mercado Adormideras donde se reunieron con las asociaciones vecinales, o en la operacion
20.1 Monitorizacion energética mediante las TIC de los barrios de la ciudad.

En las entrevistas realizadas, se indica que, en etapas anteriores al COVID, se habia logrado una
mayor participacion a través de procesos participativos presenciales, sin embargo, tras la
transicion a procesos via web, la participacion disminuyo.

Con relacion al Grupo de Accién Urbana GAU, se celebraron 7 reuniones, de las cuales las actas
de 6 de ellas estan disponibles en la web de la Estrategia EidusCorufia. Si bien el GAU fue
concebido como un 6rgano de consulta, participacion y coordinacion social de la Estrategia,
con la funcion de realizar un proceso de participacion permanente durante la ejecucién de las
actividades del proyecto EidusCoruia, tras las entrevistas realizadas a la UdG y al personal que
ha participado en la ejecucion de las actuaciones, se sefiala que ha tenido un caracter mas
informativo que participativo.
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Se incluye la tabla del informe de la aplicaciéon de los principios horizontales y objetivos
transversales de la estrategia EidusCoruna adicionales a los 3 obligatorios, donde por cada
Operaciodn, se indica el grado de cumplimiento y si es de aplicacion:

Operacion Principios horizontales y objetivos transversales
(LA) Requeridos por EidusCorun
Cambio Mitigacion Economia Estrategia
Accesibilidad d e cambio . Metropolitana | Transparencia
emografico A Circular . .
climatico Innovacion
LA_AT-OpAT N/A (No aplica)
Lg;ggm N/A (No aplica)

LA1-Op1.1 Sl N/A N/A N/A N/A Sl
LA1-Op1.2 Sl N/A Sl Sl N/A Sl
LA2-0p2.1 Sl N/A N/A N/A N/A Sl
LA3-0p3.1 Sl N/A Sl Sl N/A Sl
LA4 -Op4.1 Sl N/A Sl Sl N/A Sl
LA5-Op5 Sl N/A Sl N/A N/A Sl
LA9-0p9.1 Sl N/A Sl N/A Sl Sl
LA9-0p9.2 Sl N/A Sl N/A Sl Sl
LA9-0p9.3 Sl N/A Sl N/A Sl Sl
LA10-0p10.1 Sl N/A N/A N/A Sl Sl
LA11-0p11-1-4 Sl N/A Sl N/A Sl Sl
LA13-0p13.1 Sl N/A Sl N/A Sl Sl
LA14-0p14.1 Sl N/A Sl N/A Sl Sl
LA14-0p14.3 Sl N/A Sl N/A Sl Sl
LA15-0p15.1 Sl N/A Sl Sl Sl Sl
LA17-0p17-1 Sl N/A Sl N/A Sl Sl
LA18-0p18.1 Sl N/A Sl Sl N/A Sl
LA20-0p20.1 Sl N/A Sl N/A N/A Sl
LA21-0p21.1 Sl N/A N/A N/A N/A Sl
LA21-0p21.2 Sl N/A Sl Sl N/A Sl
LA22-0p22.1 Sl N/A N/A Sl N/A Sl
LA26-0p26.1 Sl N/A Sl N/A N/A Sl
LA27-0p27-1-2 Sl N/A Sl Sl N/A Sl
LA30-0p30.1 Sl N/A Sl Sl N/A Sl
LA31-0p31.1 Sl N/A Sl Sl N/A Sl
LA32-0p32.1 Sl N/A N/A N/A Sl Sl
LA33-0p33.1 Sl N/A Sl N/A N/A Sl

Por lo que se puede concluir que:

— La accesibilidad ha sido un principio recogido en todas las operaciones objeto del
estudio

— El Cambio demografico como tal no se recoge de manera explicita en ninguna de las

Expresiones de Interés, de los DECA, o Pliegos de Prescripciones Técnicas.

La mitigacién del cambio climatico aparece en 21 de las 27 Operaciones

La inclusién del principio de Economia Circular se contempla en 10 de las 27

Operaciones.
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— La Estrategia Metropolitana Innovacion se menciona en 11 de las 27

— El objetivo de Transparencia se cumple en la totalidad de las 29 operaciones de la
estrategia, ya que aunque las dos operaciones de asistencia técnica no estaban
incluidas en el estudio, se puede afirmar con total rotundidad que han cumplido
sobradamente con este principio, de gran relevancia a lo largo de todo el desarrollo y
ejecucion de la estrategia EidusCoruia.
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5. Conclusiones y recomendaciones: Lecciones
aprendidas

Este apartado, se incorporan las lecciones aprendidas durante el proceso evaluador, asi como
las recomendaciones, entendidas como sugerencias y consejos que el equipo evaluador
aportara sobre el Pdl de la Estrategia.

Las conclusiones y recomendaciones que se pueden extraer del presente informe son las
siguientes:

1. El Pdl de la Estrategia Eidus Coruia se ha desarrollado en general cumpliendo el criterio de
eficacia externa, teniendo en cuenta una positiva implementacién de las Lineas de
Actuacion en general.

Destaca el elevando nivel de ejecucion de OT2 y 4 que han finalizado en su totalidad, el 0T6
cuenta con 1 actuacién en curso (actuaciéon 1.2. Paseo), y el OT9 con 3 actuaciones
también en ejecucion.

Recomendacion: Velar porque las operaciones en curso sean funcionales a 15 de octubre
de 2024.

2. A nivel de eficacia interna analizando la gestidn de la Estrategia, es clave la implicacion de
la UdG en el desarrollo de la Estrategia, a través del soporte de normas, instrucciones,
seguimiento, informacion y comunicacion, gestion presupuestaria. El hecho de contar con
un equipo especializado y dotado de recursos humanos para la gestion de la Estrategia es
una buena practica a tener en cuenta.

Recomendacion: Impulsary dotar de sostenibilidad esta buena practica identificada.

No obstante, la aplicacion estricta del principio de separacion de funciones teniendo en
cuenta la opinion de los actores participantes en el proceso evaluador, ha ido en detrimento
de la necesaria colaboracion entre la UdG y las unidades ejecutoras, que redundaria en una
mayor eficiencia en la gestion.

Recomendacion: de cara a una futura estrategia, velar por la mejora de la coordinacion
interdepartamental y colaboracion entre dichas areas.

p—d 54 Una manera de hacer Europa

c Concello da Corufia

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)

Este do|

El proyecto EidusCorufia esté financiado al 80% por el FEDER en el marco del eje de desarrollo urbano del Programa Operativo Plurirregional de Espafia (antes POCS)



(& EidusCoruiia ok

; : * *
~-Unha cidade contigo * *
* *

* o

UNION EUROPEA

La ausencia de normas claras de gestion, los cambios de criterio por parte de los
Organismos Intermedios, el exceso de burocracia y procedimientos y la practica ausencia
de flexibilidad han dificultado enormemente la gestion y la ejecucion de la totalidad del
presupuesto de la estrategia.

Recomendacion:
- Planificacién previa por parte del Ministerio, envio de modelos definitivos validados;
modelo DECA, modelo EdI, guia de cuantificacién de indicadores.

- Tratar de simplificar los procedimientos y burocracia para simplificar la gestion por
parte de la UdG y la ejecucidn por parte de las Unidades Ejecutoras.

3. Con relacion a la eficiencia, por lo general, los recursos destinados para la ejecucion de la
Estrategia (PDI), han permitido certificar un 90,76% de la Estrategia.

Un aspecto relevante es que no se ha permitido la posibilidad de reprogramar los
remanentes o contratos que quedaron desiertos, trasladando el importe a otras lineas de
actuacion. Ello perjudica la ejecucion financiera global de la estrategia, pues hay
operaciones con una sobrejecucion y una aportacién municipal extra, y otras con una
infraejecucidn, bien por bajas en los precios de los contratos, o por operaciones desiertas.

Recomendacion: De cara a las nuevas Estrategias, que el Ministerio permita el traspaso de
presupuesto entre OT con el objetivo de garantizar una ejecucién financiera mayor de la
Estrategia en su conjunto.

4. La Estrategia se ha desarrollado cumpliendo con el criterio de pertinencia, ajustandose a
las necesidades, prioridades y objetivos, en consonancia con un enfoque destinado a elevar
tanto la calidad urbana como el bienestar de los habitantes de A Corufia. Asimismo, busca
perfeccionar la funcionalidad y estructura del entramado urbano de la ciudad.

5. Con relacion a la percepcion del impacto, las personas entrevistadas manifiestan impactos
econdémicos y sociales positivos. Ademas, atendiendo al analisis del impacto en los
indicadores de Productividad presentados, determinando que si estos han logrado menos
del 20% el impacto en el marco de rendimiento de la Estrategia sera bajo, si han logrado una
ejecucion del 20 al 70% el impacto sera medio, mientras que si superan el 70% el impacto
sera alto, dado que el promedio alcanzado ha sido del 88% podemos concluir que el
impacto ha sido alto.

6. Respecto a la sostenibilidad, es un principio clave que se ha tenido en cuenta en todas las
operaciones Yy licitaciones, contando incluso con partidas municipales para garantizar el
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mantenimiento una vez finalizada la intervencion, garantizando la sostenibilidad no solo en
el mantenimiento de las infraestructuras y equipos, también en la programacion de
acciones formativas, eventos, etc.

Recomendacion:

- De cara a la elaboracion de los presupuestos municipales, incluir partidas para velar por el
adecuado mantenimiento de las obras y actividades inmateriales (acciones formativas)
desarrolladas en el marco de la Estrategia.

7. Por ultimo, los principios transversales y horizontales obligatorios han sido de aplicacion
todos ellos, incorporando en todos los casos principios adicionales como la accesibilidad y
la transparencia, y en algunas de las operaciones, la Mitigacién cambio climatico, la
Economia Circular y la Estrategia Metropolitana Innovacion.

Cabe destacar el cumplimiento del principio de Transparencia, ligado con la Rendicion de
cuentas, puesto que son los dos pilares clave: la responsabilidad, justificacion de los
recursos y transparencia que los responsables de la EDUSI tienen en relacién con el uso de
los recursos, el logro de objetivos y resultados obtenidos.

Se puede concluir que se ha rendido cuentas en varias dimensiones:

- Transparencia: proporcionando informacién clara y accesible sobre la planificacion,
ejecucion y resultados de la Estrategia, poniendo a disposicion la documentacion en la
web de la Estrategia.

- Responsabilidad: asumiendo la responsabilidad por parte de los integrantes de la UDG y
UUEE, sobre las decisiones tomadas y los resultados obtenidos, buscando soluciones
para mejorar en la ejecucioén de la Estrategia.

- Justificacion de recursos: tanto a través de los informes de verificaciéon y control
interno, como a través de las auditorias del Ministerio.

Para finalizar, se presenta un breve anadlisis DAFO de la Estrategia Eidus Corufia, con el objetivo

de incorporar lecciones aprendidas a la futura Estrategia de Ciudad que quiera impulsar el
Ayuntamiento de A Coruia:

p—d 56 Una manera de hacer Europa

c Concello da Corufia

Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)

Este do|

El proyecto EidusCorufia esté financiado al 80% por el FEDER en el marco del eje de desarrollo urbano del Programa Operativo Plurirregional de Espafia (antes POCS)



@EidusCoruﬁa S

Unha cidade contigo * *

* 4K

UNION EUROPEA

@ DEBILIDADES

D1. Deficiente coordinacién interdepartamental + Escaso conocimiento mutuo de los proyectos y programas que cada una de las
dreas impulsa. Esto merma la posibilidad de avanzar en la integralidad de las politicas municipales y coordinar el trabajo a nivel
interno.

D2. Ausencia de mesas o espacios de trabajo interdepartamental municipal (escaso conocimiento mutuo y confianza entre
equipos de direccion y gestién de dreas. No se ha aprovechado la EDUSI para poner en marcha y consolidar dicha mesa de trabajo.

ANALISIS INTERNO

o FORTALEZAS

F1. Mejora sustancial en la trazabilidad de los expedientes en OpenCERTIAC (gestor documental del Ayuntamiento), tanto en lo
que afecta a la localizacién como a la denominacién de los documentos

F2. Capacidad para obtener y gestionar proyectos cofinanciados con fondos EIE

F3. Capacitacidn institucional en materia de proyectos europeos de desarrollo urbano

F4. Mejora notable en la transparencia en el &mbito de la informacién econémica y estadistica proporcionada.

F5. Incorporacidn de los principios horizontales y objetivos transversales del programa EDUSI en los Pliegos para contrataciones
de servicios u obras municipales.

\J AMENAZAS
o
g A1. Incremento de los procedimientos administrativos a nivel interno que enrigidece la gestién.
L
; A2. No se dispone de una mesa de trabajo intermunicipal para definir objetivos comunes y establecer marcos de actuacion conjun-
= ta entre los municipios del entorno funcional. No se ha aprovechado la EDUSI para poner en marcha y consolidar dicha mesa. De
% cara a la futura estrategia de la ciudad (Agenda urbana) este aspecto es clave.
3
<
=
<
\J OPORTUNIDADES

01. Existencia de programas europeos orientados a financiar proyectos de ciudad

02. Teniendo en cuenta que se ha articulado un equipo de trabajo para la gestidn de la EDUSI, seria una oportunidad para el Ayunta-
miento, aprovechar el equipo de trabajo y el conocimiento adquirido para la gestién y disefio de futuras estrategias o de otros
Proyectos Europeos
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